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BAKIM ONARIM VE KULLANIMDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR

! DIKKAT !
CiHAZ iCINDE KULLANICININ TAMIR EDEBILECEGi PARCA YOKTUR.
ARIZA DURUMUNDA SATICI FIRMAYA VEYA SERVIS ISTASYONUNA BASVURUNUZ.
Cihazinizi yeni bir bolgede calisirmadan énce cihazin galisma voltaji ile sebeke voltajinin uyumlu oldugundan
emin olunuz.
Yanma ve sok tehlikesinden korunmak igin, cihazin yagmur veya rutubete maruz kalmamasina 6zen gosteriniz.
Cihazinizi, agiri tozdan, ytksek i1sidan, nemden ve glines isigindan uzak tutunuz.
Cihazinizi, iyi havalanan bir yerde havalandirma deliklerini kapatmadan kullaniniz.
Cihazin vyetkisiz kisilerce modifikasyonu veya orginal adaptori disinda baska bir adaptor ile baglanmasi
cihazinizin zarar gérmesine sabep olabilir.
Cihazinizi, sehir sebekesinde meydana gelebilecek interrupt (ytksek / algak akim / gerilim dalgalanmasi) ‘lardan
koruyabilmek igin ups (kesintisiz glic kaynag)) ile kullanmalisiniz.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

Cihazin kapali oldugundan emin olun.

Adaptori veya elektrik kablosunu prizden gekin.

Cihazi orijinal paketleme malzemelerini kullanarak tekrar paketleyin ve tekrar cihazin orijinal kutusuna
yerlestirin.

Cihazin orijinal kutusunu bulamamaniz durumunda, cihazin ve aksamlarinin hasar gérmeyecegi sekilde
kavrayacak kopuiklt koruyucu maddeler ile sararak uygun bir karton kutuya yerlestiriniz.

Dikkat, tasima kurallarina uymamaniz durumunda hasar gorebilecek cihazlariniz garanti kapsami disinda
kalacaktir.

KULLANIM SIRASINDA iNSAN VE CEVRE SAGLIGINA TEHLIKELI VEYA
ZARARLI OLABILECEK DURUMLARA iLISKIN UYARILAR

e Lityum Batarya Uyarisi (Tiim Modeller)

Cihaz tarafindan kullanilan lityum batarya kullanici tarafindan degistirilemez. SonicWALL Yetkili = Servis
Istasyonlarindan bir eleman tarafindan degjstirilmelidir. Cihaz tizerinde bulunan Lityum batarya cihaz kullanim émri
boyunca calisabilecek sekilde planlanmig ve yerlestirilmistir.

e Kablo Baglantilar1 (Tiim Modeller)

Tum ethernet ve RS232 (Konsol) kablolari direk olarak diger cihazlara baglanmak igindir. Var olan kablolama
sistemine veya duvardaki data pirizlerine direk takmayin. Bu tir bir ihtiyag olustugunda Yetkili Servis Istasyonlarina
basvurunuz.

KULLANIM HATALARINA iLiSKIN BILGILER

CIHAZINI KULLANMADAN ONCE, KULLANMA KILAVUZUNDAKi BUTUN PROSEDURLERI DiKKATLICE
UYGULADIGINIZA EMIN OLUN.

Butiin talimatlart dikkatle okuyun.
Talimatlari ileri tarihlerde kullanmak icin saklayin.
Cihazi temizlemeden once fisi prizden gekin. Sivi veya aerosol temizleyiciler kullanmayin. Yanici sivilar (tiner,
gazyag, v.s.) kullanmayin.
Cihazi hareketli ylzeylere veya kalorifer yada 1s1 kaynaginin yakinina yerlestirmeyin. Cihaziniz dtsebilir, 1sidan
hasar gorebilir ve ciddi zarara yol acabilir.
Eger uzatma kablosu kullanilacaksa, uzatma kablosuna baglanan cihazlarin toplam akiminin, uzatma kablosunun
akim kapasitesini agmadigina emin olun. Ayni sekilde duvardaki prize bagli olan cihazlarin toplam olarak
gektikleri akimin prizin akim tagima kapasitesini asmadigina emin olun.
Herhangi bir kablonun enerji kablosu veya adaptére dayanmasina miisaade etmeyin. Cihazi, insanlarin kablo
Uzerinden yurlyebilecegi yerlere yerlestirmeyin.
Hasarli veya asinmig elektrik kablolarini kullanmayin.
Bakim isini kendiniz yapmayin, kapagin acilmasi sizi tehlikeli voltaj noktalari veya baska risklere maruz
birakabilir. Servis hizmetlerini yetkili servise birakin.
Asagidaki belirtilen durumlarda fisi cekin ve yetkili servise haber veriniz;

0  Elektrik kablosu veya fis zarar gérdtgiinde, yiprandiginda,

o Cihaza sivi dokildtgiinde,

0 Cihaz yagmur veya suya maruz kaldiginda,
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0 Operasyon talimatlarina uygun hareket edilmesine ragmen, cihaz normal galismiyorsa veya
performansinda farkedilir bir degisiklik varsa.
o Cihaz diserse veya kabin karar gorurse,
Hicbir nedenle cihazin igini agmayiniz.

TUKETICININ KENDI YAPABILECEGi BAKIM, ONARIM VEYA URUNUN TEMIZLIGINE iLiSKiN BILGILER

CIHAZINIZ HICBIR NEDENLE BAKIM GEREKTIRMEZ.

Cihazin Temizlenmesi

Cihazinin stirekli ve en iyi sekilde galismasini saglamak icin gerekli gortldigiinde veya yilda bir iki defa tamamen
temizlenebilir. Cihazi temizlemek igin asagidaki adimlari takip edin;

0 Cihazin kapal oldugundan emin olun.

0 Adaptori veya elektrik kablosunu cihazdan sokiin.

0 Cihazdaki butiin toz ve kiri temizlemek igin yumusak bir firga kullanin.

Uyarilar!

0 Garanti stresi iginde cihazin igini kesinlikle agmayin.

0 Cihazi temizlemek icin hig bir zaman alkol veya tiner kullanmayin; bu kimyasal maddeler hem kasaya
hemde cihazin parcalarina zarar verebilir.

0 Cihazin elektronik parcalarina su gelmemesine 6zen gosterin, hicbir nedenle temizlik sirasinda su veya
sivi kullanmayin.

0 Sert veya asindirici bir firca kullanmayin.

PERIYODIK BAKIM GEREKTIRMESIi DURUMUNDA PERIYODIK BAKIMIN YAPILACAGI ZAMAN ARALIKLARI iLE

KiMiN TARAFINDAN YAPILMASI GEREKTIGINE iLiSKIN BiLGILER

Cihaz periyodik bakim gerektirmez.
Cihaz, bulundugu ortam calisma sartlari nedeniyle tozlanmasi durumunda, Cihaz Temizlenmesi maddesinde
verilen talimatlara uygun olarak temizlenebilir.

SANAYi BAKANLIGI TARAFINDAN TESPIT VE iLAN EDILEN KULLANIM OMRU

Bu drtintin T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig tarafindan tespit ve ilan edilen kullanim émri 7(yedi) yildir.

GENEL GARANTI SARTLARI

Garanti stiresi malin teslimin tarihinden itibaren baslar ve iki (2) yildir.
Bu driintin T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlig tarafindan tespit ve ilan edilen kullanim émrii 7(yedi) yildir.
Malin buttn parcalar dahil olmak tizere tamami kurulusumuz garanti kapsamindadir.
Malin garanti stiresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen stire garanti stresine eklenir. Malin tamir
suresi en fazla otuz (30) is giiniidiir. Bu stre, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun
olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentasi, temsilciligi, ithalatcisi veya imalatgisindan birisine bildirim
tarihinden itibaren baglar. Sanayi malinin arizasinin bes (5) is giinii icerisinde giderilmemesi halinde, imalatg
veya ithalatgl, malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir sanayi malini tiiketicinin
kullanimina tahsis etmek zorundadir.

Malin garanti siresi icerisinde, gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarindan dolay1 arizalanmasi

halinde, iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli yada baska herhangi bir ad altinda higbir ticret talep etmeksizin

tamiri yapilacaktir.

Malin;

e Teslim tarihinden itibaren garanti stresi icinde kalmak kaydiyla bir yil icerisinde ayni arizayi ikiden fazla
tekrarlamasi veya farkli arizalarin dortten fazla ortaya gikmasi sonucu maldan yararlanmamanin sareklilik
kazanmasi,

Tamiri igin gereken azami siirenin agilmasi,

Servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirasiyla saticisi, bayii, acentasi, temsilcigi, ithalatcisi veya
imalatgisindan  birisinin diizenleyecegi raporla arizanin tamirinin miimkin bulunmadiginin belirlenmesi
durumlarinda ticretsiz olarak degistirme islemi yapilacaktir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

Garanti slresi igerisinde, servis istasyonlar tarafindan yapilmasinin zorunlu oldugu, imalatgr veya ithalatg
tarafindan sart kosulan periyodik bakimlarda verilen hizmet karsiliginda ttketiciden iscilik tcreti veya
benzeri bir lcret talep edilemez.
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e  Garanti belgesi ile ilgili olarak cikabilecek sorunlar icin Sanayi ve Ticaret Bakanhg Tiiketicinin ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudurltgi’ne bagvurulabilir.

Ticari Markalar

BANDLUXE ve BANDRICH, BANDRICH Inc ‘in ticari markasidir.

Microsoft Windows 98, Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003, Internet Explorer
ve Active Directory Microsoft Corporation’a ait kayith markalardir.

Netscape, Netscape Communications Corporation’a ait kayitli ticari markadir.

Netscape Navigator ve Netscape Communicator da Netscape Communications Corporation’a aittir.

Adobe Acrobat ve Acrobat Reader, Adobe Systems Incorporated ‘e ait ticari markadir.

SIMET, Simet Bilgisayar Ltd. Sti.'nin tescilli ticari markasidir.

URUN TANIMI, KULLANIM YERLERi-AMACLARI VE TEKNiK OZELLIKLERI

Bandrich Bandluxe R250 HSPA teknolojisi ¢ band (UMTS: 850/1900/2100 MHz - GSM:
850/900/1800/1900 MHz) uyumlu 7,2Mbit/s veri erisim hizlarina kadar calisabilen HSPA ve Wireless LAN
destekli router (yonlendirici) cihazidir. Uzerinde bulunan SIM kart slotuna Mobil Operatorlerden alinan
SIM kart takilarak, 3G GSM sebekesi iizerinden genisbant internet erisimi alinabilmektedir. Cihazin
tizerinde bulunan WLAN (Kablosuz LAN) 6zelligi sayesinde 3G mobil internet erisimi, 2.4Ghz (802.11b/g
ve Pre-N) wireless LAN ile alinabilmektedir. Cihaz tizerinde ayrica 1 adet kablolu LAN baglanti igin LAN
Ethernet portu (10/100Mbps) ve kablolu karasal internet erisimi igin (ADSL/G.SHDSL v.b) WAN Ethernet
portu mevcuttur.

Teknik Ozellikleri
OLCULER

Wi-Fi

802.11b/g ve Pre-N

Modem

Gomili, GPRS/EDGE/WCDMA/HSPA

Boyutlar (LxWxH, mm)

103,2 x116 x 24 tipik

Agirlik (g)

Yaklagik 170g tipik

ARAYUZ

Gug Agma/Kapama

Evet

3G radio Agma/Kapama

Evet

LAN Port

RJ45, 1 Port (10/100Mbps)

WAN Port

RJ45, 1 Port (10/100Mbps) ikinci LAN Portu olarak ayarlanabilir

Gu¢ Adaptori Girii

Evet (12V DC)

SIM Slotu

Evet (1 port)

GUC GEREKLILIKLERIi

Voltaj (Guig Adaptori)

Giris : 110-220V AC 50-60Hz Cikig : 12V DC

BAGLANTI VE VERI HIZLARI

GSM Band

850, 900, 1800, 1900

UMTS Band

850, 1900, 2100

HSDPA/WCDMA Veri Orani

Downlink: 7.2Mbps, Uplink: 5.7Mbps

WCDMA Giig Sinifi

Power Class 3

ANTEN

GSM/WCDMA

Gomdli

WCDMA Diversity

Gomdli

3G Harici Anten Portu

Evet

WCDMA Rx Diversity Anten

Gomdilu

DURUM ISIKLARI

LED

UMTS, Roaming, WiFi, Ethernet , DIAG, Power, Error, 3G Signal Strength.
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CEVRESEL FAKTORLER

alisma Sicakligi 0° to 40° (32° to 104°)
$ 8

Depolama Sicakligi -20°C to 65°C (-4°F to 149°F)
SERTIFIKALAR

‘ CE, FCC, NCC, RoHS

KURULUMA GiRi$

Kutu icerigi :

1. HSPA+WILAN Router 2. Gii¢ Adaptorii 3.Kurulum Kilavuzu CD si

N
h

N

" N,

_ 4(@
Ny
N

S

Reset Butonu

3G Harici Anten Yuvasi

SIM Slotu

WAN Portu

LAN Portu

Gug Digmesi

Gli¢ Adaptori Baglanti Yuvasi
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8- UMTS LED'i

9- Roaming LED'i

10-WLAN LED'i

11-Ethernet LED'i

12-DIAG LED'i

13-GUC LED'i

14-3G Radio Agma/Kapama Digmesi
15-3G Sinyal Guct Gostergesi

KURULUM

2-SIM Kartinizi, cihaz tizerindeki SIM Kart Yuvasina takiniz. Karti takarken sekilde gosterildigi gibi, centikli tarafini ige
gelecek sekilde yerlestiriniz. Cihazin agma digmesi vasitasi ile enerji veriniz.
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3-Cihazin iki farklh baganti metodundan birini secerek cihazin arayiiziine baglaniniz;

a- Kablosuz olarak cihaza erigim

Kablosuz baglanti igin isletim sisteminizdeki Control Panel > Network Connection boltimiinde sag tus ile
Ozelliklere giriniz ve burada Baglanabilecek Gegerli Aglar bolimiinden HSPA_ ROUTER secip cift tiklayiniz, béylece
baglantiniz kurulur.

b- Kablolu olarak cihaza erisim
Bilgisayarinizin LAN portuna Routerdan gelen LAN kablosunu baglayiniz ve Ag Ayarlariniz aktif hale
getiriniz.

Fiziksel baglantinizin tamamlanmasindan sonra bilgisayarinizda bulunan bir browser (internet Explorer, Safari v.b)
aciniz. Browser adres barina cihazin fabrikasyon IP si olan http://192.168.1.1 IP adresini yazarak onaylayiniz.

©J Google - Mozilla Firefox
File Edit WView Historr Bookmarks Tools  Help

@ S A (|| | ST

Gelen sorgu ekraninda UserName bélimiine admin ve password bélimiine hsparouter yaziniz ve onaylayiniz.
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Connect to 192.168.1.1

The server 192.168.1.1 at 3.5G WiFi Router requires a
username and password,

Warning: This server is requesting that wour username and
passward be sent in an insecure manner (basic authentication
without a secure connection),

User name: | | 5§ " |

Passward: | |

[Jremember my password

[ (]9 ] [ Cancel

Kolay Kurulum Sihirbazi

Kolay Kurulum Sihirbazi ile cihazinizin kurulumunu adim adim yapabilirsiniz. Eger cihazda ayar yapilmamissa,
fabrika ayarlarinda ise cihazin Kolay Kurulum Sihirbazi (Setup Wizard) agik olur. Kullanici Setup Wizard ile Basic

Setting> Network Setting > Basic WiFi Network >WIiFi Security ayarlanni kolayca
yapabilir.

Basic Setting
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Basic Setting

. 3.5G H5PA Setting

Get Latest APN Database

Roaming Connection: ) Enabled @ Disabled
APN Setting: @ Auto ) Manual
APN:

User Hame:

Password:

Authentication Type: ) PAP @ CHAP

Connection: Z)  On Demand, max idle time min

@ Keep Alve

. Ethernet Setting

Connection Type:  Automatic Configuration - DHCP

I R LR |

Bu bolimde 3G ve Ethernet Ayarlarini yapabilirsiniz.

Netwaork Setting

Basic Setting i Basic WiFi Hetwork I WiFi Security

L] Router IP Help...

Local IP Address: Moz | es |1 |1

Subnet Mask: 2552552550 b

URL Address: |hﬂp:IIR3IJSROUTER

DHCP Service

DHCF Server: (3)Enabled () Disabled |DHCP Reservation

Start IP Address: 192 168.1.

Maximum Mumber of
Users:

P Address Range: 182 168 .1 .100-1489

Cliert Lease Time: EI minutes (0 means one day)

Static DNS 1: . . . |

Static DNS 2

WM

|
Static DNS 3t . . . |
|

Bu bolimde cihazin yonetim IP sini, Statik veya DHCP (izerinden verebilirsiniz.
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Basic WiFi Network

Basic Setting ) Hetwork Setting ! WiFi Security

. Basic WiFi Setting Help....
Netvork Mo

Metwark Mamel SZI0): |HSPA_ROUTER

Standard Channel: ¥ -2442GH v

SEID Broadcast: (& Enabled ) Disabled

Bu bolimde basit Wi-Fi ayarlarini yapabilirsiniz.

WiFi Security

Basic Setting ! Hetwork Setting Basic WiFi Hetwork

™ WiFi Security Setting
Security Mode: Dizabled R's

Bu bolumde Wi-Fi (Kablosuz Ag) Giivenlik ayarlarini yapabilirsiniz.

internet Ayarlari

Basic Setting Internet

- Connection Type

Connection Priority: @ 3.5G HSPA First () Ethernet First

- 3.5G HSPA Setting [ Get Latest APN Database

Roaming Connection: () Enabled @ Disabled

APN Setting: @ Auto ) Manual
APN:

User Name:

FPassword:

Authentication Type: & PAP @
Connection: ) OnDemand, max idle time

@ Keep Alive

- Ethernet Setting

Connection Type:  Automatic Configuration - DHCP
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internet Erisimi ayarlarini bu meniiden kolayca yapabilirsiniz. ilk olarak baglant: tipini ve buna uygun alt secenekleri
ayarlamaniz gerekir. Ornegin cihaziniz sadece 3G calisacaksa 3G first olarak segmeli ve gerekli alt bilgileri
doldurmalisiniz.

BAGLANTI TiPi
Cihazinizin hangi baglanti ile kullanilacagini belirleyiniz. 3G veya Ethernet baglantisi segebilirsiniz. Hangi baglantiyi
kullanacaksaniz segiminizi bu baglant: tipine gore yapilandirmalisiniz.

3.5G HSDPA AYARLARI

En Son APN VeriTabanini Al
Web sayfasindan otomatik olarak Profil ismi, Numarasi, Kullanici Adl, Sifresi ve APN Numarasini otomatik alir.

Roaming Baglanti
Bu segenek ile SIM kartinizin operatoriiniin hizmet veremedigi yerlerde otomatik olarak diger operatorlerin sistemi
tizerinden gikis saglanabilir.

DIKKAT : Bu 6zelligi acarsaniz, diger operatdrlerden alinan hizmetlerin bedelinden dolayi ¢ok yiiksek faturalar
odeyebilirsiniz.

APN Ayarlari

Operatoriiniiz tarafindan saglanan APN (Access Point name) genellikle otomatik secimde dogru calisir. Fakat,
operatoriinliz otomatik segim segenegi vermiyorsa, Kullanici Adi, APN Adi, Sifre gibi bilgileri operatoriiniizden temin
etmelisiniz.

Dogrulama Ayarlan
Standart olarak kullanilan PAP veya CHAP dogrulama ydntemi segilebilir.

Baglanti

On Demand : Gerektiginde Baglanti

Bu baglanti seklinde i¢ aginizdan talep geldiginde cihaziniz baglantiyr kurar ve hizmet vermeye baglar. istek
olmadiginda baglantiniz kesilir. Boylece stirekli internet tcreti demezsiniz.

Keep Alive : Siirekli Bagh Kal
Bu baglanti seklinde baglantiniz stirekli olarak aktiftir. Baglantiniz koptugunda cihaz otomatik olarak yeniden
baglanir.

ETHERNET AYARILARI

Otomatik Ayarlama — DHCP
Bu segenekte cihaziniz servis saglayiciniz tarafindan verilen IP adresini otomatik olarak alir.

Statik IP
Bu secenekte servis saglayiciniz tarafindan verilen sabit IP, Alt A§ Maskesi, Ag Gecidi girilerek internet baglantisi
saglanabilir. Ayrica DNS bilgileri de burada girilir.

. Ethernei Seiiing Connection Typs: | Static P

PP Address: 102 | [182 |

Subnet Mask: 255 |.|25
Default Gateway:

DNS 1:

DNS 2:

DNS 3:
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PPPoE Ayarlar

Bu secenek, Servis saglayici tarafinda kullanilan ézel baglanti seklidir. Ozellikle DSI servis saglayicilarin kullandigi bu
standart igin Servis Adi, Gerektiginde Baglan, Sutrekli Baglan secenekleri vardir. Bu secenekler ardindan baglanti
saglanir.

. S0y 8Ll Connection Type: | PPPoE

User name; |

Pazsword: |

Service Name (Optional): |

O Connect on Demand:Max Idle Time | | minutes
(®) Keep Alive: Redial Period |30 | seconds

PPTP Ayarlan

Eger servis saglayiciniz bu baglanti seklini destekliyorsa, Kullanicr adi, IP adresi, Alt A§ Maskesi, Sunucu IP adresi
bilgilerinizi buraya girmelisiniz.

. Ethemnet Seiling Connection Type: | PPTP

Internet IP Address:

Subnet Mask:

Server IP Address;

User name:

Password:

O Connect on Demand:Max ldle Time i | minutes

(%) Keep Alive:Redial Period !3'3 | =econds

L2TP Ayarlar
Eger servis saglayiciniz bu baglanti seklini destekliyorsa, Kullanicr adi, IP adresi, Alt A§ Maskesi, Sunucu IP adresi
bilgilerinizi buraya girmelisiniz.

. SO OO Connection Type: | LETP |

Internet P Address: . o |0 |

User name: |

Pazsword: | |

O Connect on Demand: Max Idle Time | | minutes

& Keep Alive:Redial Period |30 | seconds
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DDNS ayarlari

DDNS (Dinamik DNS Servisi) ile sabit bir IP niz olmasa bile isim yayini yapabilirsiniz. Bu servisi ticretsiz olarak veren

bir cok saglayici arasindan biri tizerine yapacaginiz kayit ile dinamik olarak web sayfasi yayini yapabilir, DNS
kullanabilirsiniz.

Basic Setting ! I Optional

DDHS Service Service Type: DyrDMS org | »

WildCard: @ Enabled O Disabled

Internet IP Address: no0on

Status: DDNS iz disabled

Opsiyonel Ayarlar

optl onal Internet

Basic Setting ! DDHS T

Host Setting

Hoszt Mame: |

Domain Mame: |

ML [ate v size: |

. MAC Address Clone

Service: ) Enabled (® Disabled

MAC Address: [0 Jfoo oo Jfeo Joo oo ]

Time Setting

| [GMT-08:00) Pacific Time (USA & Canada) w

Augomstically adjust clock for daylight saving changes.

Bu boluimde cihaziniz igin ilave ayarlar girebilirsiniz. Host Adi, bulundugu Domain Adi, MAC adresi ve Zaman
sunucusu adi gibi bilgileri bu béliimde ayarlayabilirsiniz.
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PROBLEM GIDERME

PROBLEM : Cihaz PWR ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin elektrik kablosunu elektrik prizinize taktiginiza emin olun. Prizde enerji olduguna emin olun.
Elektrik kablonuzun saglam oldugunu kontrol edin. Bunlarin hepsi normal fakat hala PWR ledi yanmiyorsa cihazinizi
prizden cekip servisinize bagvurun.

PROBLEM: Cihaz enerjisi var ama internet servisi alamiyorum!

COZUM: Cihazinizin kurulumunun tam ve dogru olarak yapildigindan emin olun. Cihazinizin tim kablo
baglantilarinin yapildigindan emin olun. Cihazinizin tzerindeki ACT ledinin yandigindan emin olun. Buna ragmen
Internet servisi alamiyorsaniz Internet Servis Saglayiciniz arayiniz.

PROBLEM: LAN Ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin LAN kablosunun bagli oldugunu kontrol edin. Kablonuzun saglam oldugunu kontrol edin. Dogru
kablo ile baglandiginiza emin olun (DUZ veya CROSS). Tiim kontrollerinize ragmen LAN ledi yanmiyorsa cihazinizi
prizden gekip servisinize bagvurun.

PROBLEM : WAN ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin WAN baglantisinin olduguna emin olun. Kablonuzun saglam oldugundan emin olun. ISP
tarafindan hattinizin acildigindan emin olun. Bu kontrolleri yapmaniza ragmen WAN ledi yanmiyor ve servis
alamiyorsaniz, cihazinizn enerjisini kesip servisinizi arayiniz.
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YETKILi SERVIS ISTASYONLARI

UNVAN

HIiZMET YERi ADRESI

YETKILININ
ADI SOYADI

TEL/FAKS

VERGI NO

SIMET BiL.HAB.ELEK.REK. TUR.GID.OTO.INS.TEKS
EML.TEM.MED.MUH.GUV.SiS.ORG.NAK.SAN.LTD.

CETIN EMEC BULVARI 8.CAD.
84.5K.3/1 A.OVECLER/ANKARA

SIBEL BEDIR
RENKMEN

312-472 87 87
312-472 31 31

7700072424

BETIM BILGISAYAR EGITiM TIC.SAN.VE iNS.LTD.STI.

ISTEMIYE MAH.TURGUT TEMELLi CAD EREN i$
MERK. KAT:T N:4 MALATYA

EMINE
YILDIRIM

422-326 01 73
422-323 67 40

1670070120

ASBIMSAN ELEKTRONIK BILGISAYAR SAN.TIiC.LTD.STi

CINNAH CAD.NO:61/1-3
CANKAYA/ANKARA

AHMET SITKI
YAZICIOGLU

312-441 64 55
312-44173 33

0860039811

GOZUMEVI ELEKTRONIK MEDIKAL BILISIM KIRTASIYE
iNS.GIDA SAN TiC.LTD.STi

KONUR SOKAK NO:63/5
BAKANLIKLAR-CANKAYA/ANKARA

NESIMI
KEGELIOGLU

312-419 46 15
312-419 46 17

2630285720

MIRAN BILGISAYAR YAZ.ELEK.SAN.TiC.LTD.STi

TURAN GUNES BULVARI NO:28/3 B BLOK
CANKAYA/ANKARA

MEHMET
HATUN

312-44092 32
312-440 42 37

6210366389

YILMAZ ELEKTIRIK NEJDET YILMAZ

ZIYA PASA CAD.ASAGI MAH.NO:186
iSPIRLI/ERZURUM

NEJDET
YILMAZ

442-451 40 95
442-451 40 95

9740099180

DIiZAYN ORGANIZASYON VE REKLAM
BiL.ELEKT.INS.TAAH.EGT.HAY.DAY.TUK.OTO.MAD.IT.i
H.LTD.

ESKIKALE MAH.OSMANPASA CAD.
S.HICYILMAZ APT.NO:2/4 SIVAS

HASAN BASRI
KOC

346-224 61 71
346-224 96 46

3010217161

SAHINOGLU BILGISAYAR iLETISIM SISTEMLERI
KIRTASIYE SAN.VE TiC.LTD.STi

TABAKLAR MAH.AKBABA SOKAK NO:2 BOLU

TURGAY
SAHINOGLU

374-212 70 86
374-217 30 49

7980462223

ITCS BILGISAYAR SISTEMLERi SAN.VE TiC.LTD.STi

YAKACIK E-5 YANYOL NO:63 KARTAL i$ MERK.
B BLOK K:1 KARTAL/ISTANBUL

AHMET
DEMIREL

216-452 95 32
216-452 93 81

4690349159

OZFiLiZ ELEKTRONIK INSAAT SANAYi VE TiICARET
LTD.STi

1082 SOKAK NO:1/L HALKAPINAR
YENISEHIR/IZMIR

MEHMET ALI
OZYILMAZ

322-449 42 42

6900029990

PROBIL BILGISAYAR VE PROGRAMCILIK
SAN.TIC.LTD.STI.

SARKIYE MAH.KAZIM KARABEKIR CAD.NO:13
ORDU

ERCAN
OKTENAY

452-22519 20
452-22519 21

7330032316

DEMIREZEN BILGISAYAR VE OTO SANAYi TiC.LTD.STi

GAZI MUHTARPASA BUL. 4.CAD SAIT SAYIN i$
MERK ALTI NO:13 GAZIANTEP

MEHMET
BULUT

342-215 01 95
342-215 01 94

2730039264

ViZYON ELEKT.BILiSIM SISTEMLERI VE DANIS.SANAYi
TICARETLTD.STI.

KOCATEPE OLGUNLAR SOK.NO:36/4
CANKAYA/ANKARA

AHMET BAL
ALl BAL

312-419 94 51
312-419 83 96

9250142774

URFANET MUHAMMET TASCILAR

BAHCELIEVLER MAH.4.SOK TASCILAR APT.ALTI
NO:27 SANLIURFA

MUHAMMET
TASCILAR

414-316 36 69
414-31217 42

8260112093

ARNIL-NET BILGISYAR iLETiSIM HZM
YAZ.TURZ.SAN.TIC.LTD.STi

IMONU CAD.HUZMEN PLAZA A BLOK
NO:29/A OSMANGAZI

SERKAN
AKSOY

224-224 91 63
224-223 58 60

800048520

NiSAN BILGISAYAR LTD.STi.

MARESAL FEVZi CAKMAK MAH. NO:16/C-16
BESEVLER / ANKARA

RAHMI SIMSEK

312-212 96 96
312-223 57 57

6310050405

DESTEK BILGISAYAR VE ILETiSIM HIZ.TiC. A.S.

GETINEMEG BULVARI 8.CAD. NO: 18/4
A.OVECLER / ANKARA

ERDOGAN
iSAL

312-473 51 00
312-473 5110

1800057232

SHOV BILGISAYAR TAN.HIZ.TUR.TIC.LTD.STi.

STRAZBURG CAD.NO:40/A SIHHIYE/ANKARA

LEVIN FIGEN
OKUMUS

312-229 87 92
312-2302013

7690008054

PIKSEL BILGi VE iLETiSIM SISTEMLERI DIS TiC. SAN.
LTD. STi.

GAVREMOGLU MAH. TAVLUSUN CAD.
F.HISARCIKLIOGLU iSM. NO:16/6 KAYSERI

MEHMET
UZUNKOL

352-311 56 99
352-222 38 09

7290340770

ATM BILGISAYAR YAZILIM DONANIM ELK.ILETiS.VE
DANISMANLIK HiZ.TiC.LTD.STi.

BOGAZ SOKAK NO:27/1 G.O.P/ANKARA

ABDULLAH
TANSEL
GEZMis

312-466 14 76
312-468 61 98

1030059918

AKADEMI BILGISAYAR VE FiLM PRODUKSIYON
ORGANIZASYONSAN. VE TiC. LTD.STi.

CIHAN SOKAK 22/6 SIHHIYE/ANKARA

MUHAMMET
SAIT
CALISKAN

312-232 20 48
312-232 2087

0110054687

AKERCOM BILGISAYAR SAN. VE TiC. LTD.STi.

NECATIBEY CAD. NO:96/B KIZILAY / ANKARA

FATIH CAGAN

312-232 09 09

0230018517

BUKOM BURO MAKINALARI PAZ. SAN. VE TiC A S.

HALK SOKAK NO:22/1 KIZILAY / ANKARA

LEVENT
SARUHAN

312-433 62 29
312-433 35 06

1920003238

GRUPBIM BILGISAYAR SAN. VE TiC. LTD.STi.

3. CADDE 42 SOKAK NO: 11/A
BAHCELIEVLER / ANKARA

SAVAS
TOYATA

312-215 32 37

4110059598




