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AXA GENISLETILMIS MAVI TiCARI KASKO POLICESI

Police No: 1 142836391 Acente No: : 5626
Miisteri No: 136238998 Sigorta Siiresi: 1365 Gln
Baslangig Tarihi: :126/12/2016 12:00 Eski Police No: :

Bitis Tarihi: 1 26/12/2017 12:00 Bagh Pol No: :

Tanzim Tarihi :126/12/2016 Zeyil Numarasi 10
SOZLESME TARAFLARI

Sigortaci veya Acente AXA SIGORTA AS.

FREKANS GRUP SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI LTD.STI.
Acente Levha Kayit No : T08610-2DH7
TEL.: 312 424 08 91 FAX.: 312 424 08 93
ORTA ANADOLU BOLGE MD.LUG TEL.: 0312 2186868
Sigortalinin Adi Soyadi SIMET TEKNOLOJI SANAYI TICARET
Sigortalinin Adresi 1280 Sok. 5/17-18 YUKARI OVECLERU CANKAYA ANKARA TURKIYE
Vergi No : 770%***++72

SIGORTA KONUSU ARAG BILGILERI

Kullanim Tarzi-(Cinsi) KAPALI K.KAMYONET Kullanim Sekli GLASS (CAMLI) VAN
Marka DACIA Marka Tipi 1031 --- DOKKER COMBI STEPWAY 1.5
DCI 90
Model 2016 Motor No K9KC612D362020
Sasi No UU10SDMLG56065092 Plaka Il Kodu ANKARA
Plaka No 06YK Eski Sigorta Sirketi LIBERTY SIGORTA ASS.
Dain Miirtehin ORFIN FINANSMAN AS. Sigortali Listesi!..
Ruhsatsahibi D.Yili -FIRMA/TUZEL Kisi Sube Adi ORFIN FINANSMAN AS.
Tramer Belge No 905927025 Tramer Belge Tarihi 26/12/2016
SIGORTA TEMINATI BEDEL (TL) NET PRIM (TL) PRIM ODEME PLANI (TL)
KASKO 733,55 Tarih Odeme Tutar
IHTIYARI MALI SORUMLULUK 26/12/2016 241,45
Bedeni ve Maddi Zarar. 100.000,00 126,59 26/01/2017 144,00
FERDi KAZA/Beher Koltuk 26/02/2017 144,00
Oliim/Siirekli Sakathk (5 Kisi/Adet) 10.000,00 39,52 26/03/2017 144,00
HUKUKSAL KORUMA 26/04/2017 144,00
Motorlu Araca Bagh 5.000,00 16,00
e . 26/05/2017 144,00
Siiriiciiye Bagh 5.000,00
ANAHTAR KAYBI ZARARLARI 1.500,00
Net Prim 915,66
Bsmv 45,79
Odenecek Prim 961,45

Bu sigorta poligesi 26/12/2016 15:22'de 2 niisha olarak diizenlenmistir.

INDIRIMLER
%50 Hasarsizlik Indirimi
A.Teminat Hakkinda Genel Bilgiler

A. Kasko Bu sigorta ile sigortaci, asagida belirtilen risklerin gerceklesmesi sonucunda aracin dogrudan ugrayacagi maddi zararlari teminat altina alir.

a) Aracin karayolunda veya demiryolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz araclarla ¢arpismasi,

b) Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir
cismin ¢carpmasi veya aracin bdyle bir cisme ¢arpmasi, devrilmesi, dismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,

c) Uclinci kisilerin k&t niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler, ile fiil ehliyetine sahip olmayan kisilerin yol acacag zararlar,

d) Aracin yanmasi,

e) Aracin veya arag parcalarinin calinmasi veya ¢alinmaya tesebbus edilmesi Ek S6zlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilen Teminatlar (Genel Sartlar ilgili
Maddelerine gore yazilmistir.)

4.2. Grev, Iokavt, kargasalik ile halk hareketleri,

4.3. Teror,

4.4. Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirim veya yanardag puskirmesi,

4.5. Sel ve su baskini,

4.6. Aracta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar,

4.7. Yetkili olmayan kisilere gektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan gekilen veya cektirilen araclara gelen zararlar,

4.11.Arag anahtarinin ele gecirilmesi suretiyle aracin ¢alinmasi,

4.12 Kaybolan ve calinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit mekanizmasinin degistirilmesi,

4.13.Hayvanlarin verecegi zararlar,

B. Ihtiyari Mali Mesuliyet Teminati Policede belirtilen limitlerle ve police dénemi icesinde gerceklesecek hasarlar icin ekli ihtiyari mali mesuliyet genel sartlari
kapsaminda teminat verilmistir. Manevi tazminat taleplerinin dahil edilip, edilmedigi asagida boélim B.Diger Bilgiler kisminda belirtiimektedir.

C. Ferdi Kaza Teminati Bu teminat, ara¢ gerek hareket halinde, gerekse park halinde iken aragta bulunan aracta seyahat eden ve policede adedi belirtilen
sirlicti, yardimai ve yolcularini, Oliim ve Siirekli Sakatlik hallerine karsi policede belirtilen sigorta bedeline kadar ilisik Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar
dahilinde temin eder.

Asildir.(2) Isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :1
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sigortacilik / yeniden tamimlamyor

D. Hukuksal Koruma Teminati Hukuksal Koruma Sigortasi Genel sartlarinda belirtilen sigorta konusu gider ve edimler policede belirtilen limitler ve diger
kisitlamalar dahilinde ve police déneminde gecerli olmak lzere ilave edilmistir.

2.Muafiyet Uygulamalari

a) Servis Muafiyet Uygulamalari: AXA Sigortanin policede tanimlanmis oldugu AXA
Anlasmali Marka Yetkili Servislerin (Aracinizin Markasinin Uretici veya Temsilcisi
tarafindan onarim yetkisi verilen Yetkili Servisleri)disinda AXA yetkili servis sistemine Uye
olmayan bir baska Marka Yetkili servisinde onarim yapilmasi durumunda her bir
hasarda,eksperce belirlenecek hasar tutarinin %20si oraninda tenzili muafiyet
uygulanacaktir. Bu durumda orjinal parca tedariginin AXA Sigorta tarafindan
saglanabilecegi sigortali tarafindan pesinen kabul edilmistir.

b) Cam Servis Muafiyet Uygulamasi:

AXA Sigortanin policede belirmis oldugu AXA Anlasmali Marka Yetkili Servis ( Mavi Uriin
AXA Anlasmali Servisleri)leri ya da AXA Anlasmali Cam Servisleri (CASU) disinda kalan
yerlerde yapilacak onarimlarda eksperce belirlenecek hasar tutarinin % 20si oraninda
tenzili muafiyet uygulanacaktir. Sigortali aracin fabrika ¢ikisi standart donanimi igersinde
yer almasi sartiyla (opsiyonel olmayan) orjinal ses ve gorintu cihazlari polige tzerinde
belirtiimemis olsa dahi ara¢ bedelinin azami %10 una kadar teminat kapsaminda
olacaktir.

-Engellilere Ait Arag Klozu:

Is bu policede belirtilen arac Karayollar Trafik Yénetmeliginin 53/3/C maddesinde
belirtilen engelli/6zurlu araglari kapsaminda olmadigi ve aracin 6tv dahil tam bedeli
uzerinden policelestirildigi beyan edilerek diizenlenmistir. Aracin mevzuata gore engelli
araci olmasi durumunda, bu durum beyan edilmis ve sigortali police de "ENGELLILERE
AIT ARAC KLOZU" nun cikmasi gerektigini pesinen kabul etmistir.Hasar aninda beyana
aykin olarak aracin engelli/6zUrlu araci oldugunun anlasilmasi durumunda her bir
hasarda mevcut 6tv oraninda muafiyet uygulanir.

-Anahtar Kullanilarak Ara¢ Calinmasi Klozu:

Kasko Sigortasi Genel Sartlari Uyarinca;sigortal ara¢ anahtarlan kullanilarak aracin
calinmasi veya calinmaya tesebblisii sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar bu police
teminati disindadir. Ancak ;

- Sigortali ara¢ anahtarlarinin gasp sonucunda ele gecirilmesi yoluyla aracin ¢calinmasi
veya calinmaya tesebbis edilmesi,

- Arag anahtarlarinin, sigortalinin veya araci kullanimina tahsis ettigi kisinin kendi ev veya
isyeri niteligindeki kapali ve kilitli bir mekanda muhafazasi esnasinda,bu
mekana;kirma,delme, yikma,devirme,zorlama,dldiirme,yaralama,zor ve siddet kullanarak
veya tehditle ya da arag gereg veya bedeni ceviklik sayesinde tirmanmak suretiyle ele
gecirilerek aracin calinmasi veya ¢alinmaya tesebbus edilmesi, teminat kapsamina
alinmistir. Ayrica; kanunen gecerli bir belge karsiliginda, gézetim, bakim ve onarim amaci
ile aracin teslim edildigi otopark,oto yikama,tamirhane vb. isletmelerden aracin calinmasi

Asildir.(2) Police N0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :2
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AXA GENISLETILMIS MAVI TiCARI KASKO POLICESI

veya calinmaya tesebbis edilmesi sonucu meydana gelecek ziya ve hasarlar, sigortalinin
yasal sorumlular hakkinda yasal bir tahkikat baslatmasi ve hasarin %20’si sigortalinin
uzerinde kalmak suretiyle teminat kapsamina alinmustir.

-Hukuksal Koruma Teminat Klozu:

Her olayda olusan hasar tutarinin % 10'u 6denecek hasar tutarindan indirilir.

3.Prim Bilgileri

Prim 6demesi sartlarina poligenin 6n ylziinde yer verilmistir.

4.Sigortacinin Sorumlulugunun Baslangici

Sigortacinin sorumlulugu TTK, Borglar kanunun ve sigortacilik kanununda belirtigi bicimde baslar ve sonra erer. Bu police ilk primin ya da bu prime bagh ilk
taksitin tahsil edilmesi ile baslamis olur.

5.Sigorta Bedeli

Sigorta sirketi araci hasar tarihi itibariyle rayi¢c degerine kadar teminat altina almistir. Hasar durumunda eksik/askin sigorta uygulanmayacaktir. Ancak,
policede belirtilen aracta, standardinin disinda yer alan,fabrika cikisinda veya sonradan ilave edilmis donanim ve aksesuarlar, bedeli policede belirtiimek
kaydiyla teminat altina alinir. S6z konusu donanim ve aksesuarlarin bedeli, sigorta ettiren tarafindan beyan edilir.

6.Eksik/Askin Sigorta

Hasar durumunda eksik/askin sigorta uygulanmayacaktir.

8.Hasar Durumunda istenecek Belgeler

Bir kasko hasari gergeklestiginde asagidaki belgeler sigortali tarafindan tamamlanmasi zorunludur. Hasar 6demesi ile ilgili belgelerden sigorta sirketinin
ihtiya¢ duyduklarinin saglanmamasi durumunda hasar 6denmeyecegi sigortali tarafindan pesinen kabul edilmistir. Hasar durumunda saglanmasi gereken
asgari belgeler asagida siralanmistir. Hasarin 6zelligine gore sirketimiz gerekli olan durumlarda sizden ek bilgi ve belgeler de talep edebilecektir. Temin
Edilmesi Gerekli Belgeler:

1-Sigorta poligenizin ve varsa ek belgelerinizin fotokopisi

2-Sigorta prim 6demelerinizi belgeleyen makbuz veya diger belgelerinizin fotokopisi

3-Hasar tazminatinin 6denmesini istediginiz Banka, Sube ve Hesap Numaraniz Kasko Sigortasi Hasarlarinda

1-Suriict Belgenizin fotokopisi

2-Trafik Kazasi Tespit Tutanagi veya olay bildirimi karakola yapilmissa Karakol Gérgi ve Tespit Tutanagi

3-Alkol Raporu

4-Aracinizin Trafik ve Tescil Belgesi fotokopileri

5-Malik ve Surtctinin T.C.Kimlik Numaralari

6-Arag maliki tizel kisi ise Vergi Numarasi Kasko Sigortasi Tam Ziya Hasarlarinda

1-Aracin calinmasi durumunda yasal bekleme siiresi sonrasinda, Arag kayitlarina calinma durumunu gdsteren serh ve sair agiklamanin kondugunu ve aracin
ilgili mevzuata gore devrine engel teskil edebilecek kisitlamalarin bulunmadigini gésteren belgeler, Kasko genel sartlarinin 3.3.3 tGincli maddesinin 2 nci
paragrafi uyarinca ilgililer hakkinda cezai sorusturma agilmis ise bu sorusturmanin tamamlanmasina kadar sigortaci tazminat ddemesini bekletebilir.
2-Aracin tam ziya olmasi durumunda aracin trafikten cekildigine dair durumunu gésteren serh ve sair agiklamanin kondugunu ve aracin ilgili mevzuata gére
devrine engel teskil edebilecek kisitlamalarin bulunmadigini gosteren belgeler,

3-Engelli araglarinin tam ziya olmasi durumunda aracin trafikten ¢ekildigine dair yazi ve durumunu gdésteren serh ve sair agiklamanin kondugunu ve aracin
ilgili mevzuata gére devrine engel teskil edebilecek kisitlamalarin bulunmadigini gésteren belgeler, Talebin Tirine Gére Bu Belgeler Disinda Istenilecek flave
Belgeler ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Hasarlarinda

1-Zarar goren kisinin Motorlu Arag Trafik ve Tescil belgeleri ile Strlicl belgesinin fotokopileri

2-Sigortall arag surlclsu ve karsi arag strticisinin alkol raporlari

3-Trafik Kazasi Tespit Tutanagi Tedavi Tazminat Talepleri

1-Yaralanan Sahsin T.C Kimlik numarasi

2-Tedavi masraflarini gosterir onayli fatura asillar

3-Receteler

4-Tedavinin bittigine iliskin kesin Hastane Raporu

5-Tedavi masraflarinin sigortalimiz tarafindan édendigi durumlarda Gclincii sahsin 6demeyi aldigi ve sigortalimizi ibra ettigine iliskin belge Olim Tazminat
Talepleri

1-Olim Raporu ve Defin ruhsati

2-Vukuath Aile Nifus Kayit Ornegi

3-Veraset llami

4-Olen Kisinin gelir durumunu gésterir belge Maluliyet Tazminat Talepleri

1-Maluliyet oranini gosterir tam tesekkilli hastane heyet raporu

2-Malilin maliliyetten dnceki ve sonraki gelir durumunu gosterir belge

9.Rayi¢ Deger Tespiti

Hasar tarihi itibari ile aracin ekpser raporu ile onarilmaz durumda bulundugunun tespiti durumunda, hicbir bigimde TSB ara¢ deger listesinde belirtilen deger
asilmamak kosulu ile www.sahibinden.com, www.arabam.com ve www.dod.com.tr adreslerindeki ayni emsaldeki ara¢ degerlerine gore degerlendirme yapilir.
Bu sitelerde emsal araclar bulunamaz ya da sigortali ile rayi¢ deger tespitinde uyumsuzluk olur ise sigortali ile mistereken belirlenecek 2. el arac satis
firmalarindaki emsal arag fiyatlarina bakilarak rayig tespiti yapilir. Police dizenlenirken TSB arag deger listesinde aragla ilgili bilginin olmamasi durumunda
Sigortalinin arag degeri ile ilgili sigortalinin deger beyani policede belirtilir. Hasar aninda rayig tesbiti TSB arag deger listesinden hala belirlenemiyorsa,
ekspertiz yoluyla en yakin 6zelliklerdeki marka ve tip dikkate alinarak deger tespiti yapilir. Bu takdirde belirlenecek deger, sigortalinin police yapildiginda
beyan ettigi degere hasar tarihine kadar islemis enflasyon oraninda yapilacak yikleme ile bulunan degeri asamaz. Yeni Deger Klozu ile ilgili hikimler
saklidir. Aracin tzerinde monte edilmis bulunan ve aracin Uretim standardi disinda kalan spoiler, jant, ses ve gortinti cihazlar v.b.parca ve aksesuarlar police
yapildiginda ya da sonradan ilave edildiginde sigortaciya bildirilmek ve bununla ilgili ek prim 6denmek kosuluyla rayi¢ deger tespitinde ayrica dikkate alinir.
Sigorta yapilan aracin prime hesabina esas teskil eden bir 6zelliginin yanls beyan edilmesi durumunda sigortacinin alinan primle alinmasi gereken prim
arasindaki fark oraninda 6denecek tazminattan indirim yapma hakki saklidir.

Asildir.(2) Police N0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :3
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10.Hasar Tazmin Yontemi

Aracin agir hasarli olmasi, aracin ¢alinmasi, ya da aracin yok olmasi durumlarinda aracin policede belirtilen bicimde belirlenen rayi¢ bedeli nakdi olarak
sigortaliya 6denir. Hasarin onarim yeri ve onarimi konusunda sigortaci veya sigortalinin itirazi durumunda sigortaci tarafindan aracin AXA Anlasmali Marka
Yetkili Servislerinden yine bir baska AXA Anlasmali Yetkili Servisine; baska bir serviste bulunan aracin ise AXA Anlasmali Servislerinden birisine gekilerek
onarimin yapilmasinda taraflar mutabik kalmislardir. Onarimin AXA ile hicbir anlasmasi olmayan bir serviste yapilmasi durumunda sigorta sirketi orjinal parca
tedarigini saglayacaktir. Temin edilmesindeki zorluklar gibi bir nedenle ve Sigortal agikca izin verdigi takdirde onarimda orjinal disi bir parca kullaniimasi
mumkanddr.

11.Parca Tiirii

Orijinal parca; arag markasi tarafindan uretilen ya da uygunlugu onaylanan arag parcalaridir. Onarimin AXA ile hicbir anlagmasi olmayan bir serviste
yapilmasi durumunda sigortacinin orjinal parca tedariki yapma hakki sigortali tarafindan pesinen kabul edilmistir. Cam hasarlari icin AXA Anlagmali Cam
sistemine dahil olan herhangi bir cam servisinden hizmet alinmasi durumunda orjinal veya cam Ureticisi onayli ve onarim garantili cam kullanilacaktir.
12.0narim Yeri

Onarim igin bu sigorta triniinde dncelikli servis AXA Anlasmali Mavi Uriin Servisleridir. Bunun disinda bir serviste onarim yapilabilmesi taraflarin karsilikli
rizalari ile mimkindir. AXA Anlasmali Servisler listesine www.axasigorta.com.tr adresindeki Anlagmali Kurumlar sekmesinden Mavi Urlin AXA Sigorta
Anlasmali Servisler Listesinden ya da 0850 250 99 99 nolu telefondan bilgi alarak ulasabilirsiniz.

14.indirim/Siirprim Uygulamalan

%50 Hasarsizlik indirimi

15.Kismi Hasarda S6zlesme Feshi

Sigorta sirketi kismi hasar nedeni ile policeyi iptal hakki sakhidir. Hasar 6demesini takiben sigorta sirketi ayrica bir ihbara gerek kalmaksizin poligeyi iptal
edebilir.

16.Tahkim Uygulamasi

AXA Sigorta A.S. Sigorta tahkim yapisina Uye bir sigorta sirketidir. Sigorta tahkim komisyonuna www.sigortatahkim.org web sitesinden,
bilgi@sigortatahkim.org mail adresinden, 0216 651 65 65 pbx nolu telefon numarasindan erisim saglanabilir.

17.Eksper Tayini

Eksper tayinin de sigortacilik kanunun ilgili maddelerine gore eksper atamasi yapilabilir. Ekspertiz ticreti glincel mevzuat kurallarina gore belirlenir ve
karsilanir.

B.Diger Bilgiler

-Uyarilar Aracin yakit deposundan ¢alinan ya da eksilen akaryakit maddeleri polige teminatlari haricidir.

-Uyarilar Bu sigorta policesinde Kullanim Tarzi KK.KAMYONET / P.VAN olarak beyan edilmis olan sigortal arag, hicbir sekilde Kiralik Arac (Rent a Car), Uzun
Sureli Kiralama veya taksi /dolmus ya da korsan taksi olarak tabir edilen kanuni olmayan tasimacilikta veya striict kurslarinda egitim araci olarak
kullanilamaz. Ruhsat sahibi ve/veya sigortali ve/veya Sigorta ettirenlerden herhangi birinin Leasing(Finansal Kiralama) sirketleri hari¢ olmak tizere kisa ya da
uzun sureli arag kiralama hizmetleri ile istigal ediyor olmasi, veyahut taksi /dolmus ya da korsan taksi olarak tabir edilen kanuni olmayan tasimacilikta veya
sUrtcu kurslarinda egitim araci olarak kullanilmasinin tespiti durumunda her hasarin %80'si sigortalinin kendisi tarafindan karsilanmak tizere tazminat
bedelinden indirilir.

-Anlasmali Servisler Klozu:

Elinizdeki AXA Mavi Kasko sigorta Griini &ncelikle AXA Anlasmali Marka Yetkili Servislerde (Aracinizin Markasinin Uretici veya Temsilcisi tarafindan onarim
yetkisi verilen Yetkili Servisleri) ve orjinal yedek pargalarin kullaniimasi suretiyle yapilacak onarimlari kapsamaktadir. Sigortali isterse &nceden sigortacinin
onayini almak ve parca tedariginin sigortaci tarafindan yapilabilecegini pesinen kabul etmek kaydiyla baska servislerden de hizmet alabilir. Ancak, aracin
AXA yetkili servis sistemine Uye olmayan bir Marka Yetkili Servisine ¢ekilmesi durumunda ekspertizle tesbit edilen hasarin %20si kadar muafiyet tenzil edilir.
Cam hasarlarinda Mavi Urlin AXA Anlasmali Servisleri ve AXA ile anlasmali herhangi bir Cam onarim merkezinden kesinti olmaksizin hizmet alinabilir. Bu
Sigorta Urtiniinde kasko teminati sadece sigortacinin belirledigi ya da onayladigi yerlerde yapilan onarimlar igin gegerlidir. Sigortacidan izin alinmaksizin
haricen yapilan onarimlar igin Sigortacinin 6deme yapma zorunlulugu yoktur. Hasar oldugunda sirketimizin 0850 250 99 99 nolu telefonundan hergtin ve 24
saat Hasar Danigmaniniza ulasarak yardim ve yénlendirme hizmeti alabilir, hasar ihbarinizi yapabilirsiniz. AXA Anlasmali Servisler listesine
www.axasigorta.com.tr adresindeki Anlasmali Kurumlar sekmesinden Mavi Uriin AXA Anlasmali Servisleri listesine ulasarak ya da 0850 250 99 99 nolu
telefondan bilgi alarak ulasabilirsiniz.

-Dain Mirtehin Klozu:

Bu sigorta policesi, policede yazili primin 6denmis olmasi sarti ile, policede Dain Mirtehin sifatiyla yer alan kurum usulen bilgilendirilmeksizin iptal edilemez.
Bilgilendirmeye iliskin usul ve esaslar Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari Yonetmeligi hikiimlerine gére yerine getirilir.

*Kasko Sigortalar Hasarsizlik indirimi Uygulamast:

1.Bir yildan kisa sireli olmamak tzere kasko teminatinin devam ettigi policelerde sigortalinin poligesini ayni siire icin yenilemesi bu donem igerisinde hig
hasar olmamasi durumunda yenileme dénemindeki tarifesi (izerinden sigortaci tarafindan asagidaki indirimler tatbik edilir: Birinci yilin sonunda %30 ikinci
yilin sonunda %40 Uclinci yilin sonunda %50 Dérdiinci yilin sonunda %60 Ancak

-Trafik Kaza Tespit Tutanagina gore kasko sigortali arag strticiisiniin kusursuz bulunmasi ve sigortacinin % 100 ricu talebini yoneltebilecegi kusurlu tarafin
belli olmasi veya

-Police suresi icinde sadece bir defaya mahsus sadece cam kirilmasi hasari olmasi disinda baska bir hasarin meydana gelmedigi durumlarda hasarsizlik
indirim hakki police yenilenmesinde bir tst kademeye geger.

2 Hasarsizlik indiriminin AYNI KADEMEDE DEVAML:

Police siresi icinde sadece bir defaya mahsus araca takili ses, gorlinti ve telefon cihaz ve tertibatinin calinmasi disinda baska bir hasarin olmadigi
durumlarda Hasarsizlik indirim Orani yenilenen policede degismeden devam eder. Policede uygulanan hasarsizlik indirim oraninin 0 (sifir) olmasi halinde
yenilemede hasarsizlik indirimi uygulanmaz.

3.Hasarsizlik indirim Hakkinin KORUNMASTL:

a.Police suresi iginde bir adet cam kirilmasi ve bir adet baska bir nedene bagli hasar olmasi

b.Police suresi icinde bir adet araca takili ses, gérintl ve telefon cihaz ve tertibatinin ¢alinmasi ve bir adet baska bir nedene bagl hasar olmasi,

c.Police slresi icinde araca takili ses, goriintl ve telefon cihaz ve tertibatinin ¢alinmasi veya cam kirilmasi veya sigortaciya %100 riicu imkani veren hasarlarin
disinda kalan nedenlerle meydana gelen sadece bir hasarin varligi durumunda hasarsizlik indirimi sifirlanmayarak yenileme déneminde asagidaki oranlardan
degerlendirilir: %30 olan 1. yil indirimi yenilemede %20; %40 olan 2. yil indirimi yenilemede %30; %50 olan 3. yil indirimi yenilemede %40; %60 olan 4. yil
indirimi yenilemede %50

d.Police stresi icinde araca takil ses, goriinti ve telefon cihaz ve tertibatinin calinmasi veya cam kirilmasi veya sigortaciya %100 riicu imkani veren hasarlarin
disinda kalan nedenlerle meydana gelen sadece iki hasarin varligi durumunda hasarsizlik indirimi sifirlanmayarak yenileme déneminde asagidaki oranlardan

Asildir.(2) Police No0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :4
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degerlendirilir: %30 olan 1. yil indirimi yenilemede %0; %40 olan 2. yil indirimi yenilemede %0; %50 olan 3. yil indirimi yenilemede %30; %60 olan 4. yil
indirimi yenilemede %40
4.Uygulama Notlari:

a.Bu indirimlerin uygulanabilmesi icin policenin yukaridaki stre veya birbirini takip eden sireler zarfinda kesintisiz olarak yenilenmesi ve hasarsizlik halinin
bu stre veya sureler zarfinda kesintisiz devam etmis bulunmasi sarttir. Vade bitiminde yenilenmeyip, yenilemesine 30 giinden fazla ara verilen poligelerin
sigortali talebine istinaden tekrar yenilenmesi halinde hasarsizlik indirim haklari sona erer.

b.Hasarsizlik indirimi sigortali olan gercek veya tiizel kisileri takip edecektir.

-Yeni Deger Klozu:

Police siresi icerisinde meydana gelen bir kasko hasari nedeniyle aracin Tam Hasarli sayilmasi durumunda ddenecek tazminat miktari; aracin marka, model
tip, aksesuar gibi 6zellikleri ayni olan yenisinin piyasada ilan edilmis olan anahtar teslim satis fiyati Gizerinden degerlendirilir. Su kadar ki,aracin ruhsatinda
2015-2016 model,birinci el (sifir km.) ve trafige tescil tarihi ile sigorta diizenleme tarihi arasindaki stirenin 30 giini gecmemis (30 glin dahil) ve arag cinsinin
Hususi otomobil, Kamyonet, Panel Glass Van veya Minibis (10-17 yolcu) olmasi zorunludur. Bu kosullarin yerine getirilmemesi durumunda kloz hikiumleri
gecersiz olup genel hikkiimler tatbik edilecektir. Aracin tam hasarli sayilmasi igin ¢alinmisg olmasi veya onarim bedelinin arag yeni degerinin minimum %85
(yUzdeseksenbes)'ine denk gelmesi gereklidir. Arag icin ddenecek tazminatin Ust sinir, TSRSB Arag Deder Listesindeki arag degerinin hasar tarihi itibariyle
TUIK Toptan Esya Fiyat Endeksi uygulanarak belirlenir ve denecek tazminat miktar hic bir sekilde bu sinirn asamaz.

*Yeni Deger Klozu aracin tescil tarihinden itibaren bir yil sire ile gegerlidir.

-Sanction Kloz:

Birlesmis Milletler , Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'nin almis oldugu Sanction Kloz Uygulamalari karari geregi iran, Kuzey Kore, Sudan,
Suriye, Belarus (Beyaz Rusya), Kiba,Demokratik Kongo Cumbhuriyeti, Somali, Gliney Sudan ve Zimbabwe Ulkelerinde meydana gelebilecek her tirli kaza ve
hasar icin herhangi bir teminat veya 6deme veya fayda saglanilmasi teminat kapsami disindadir. Bu hasar ve zararlar igin teminat saglanmasi Sigortacinin
yazili 6n onayina baglidir.

-Sel Su Baskini Ve Deprem Yanardag Klozu:

Sel ve su baskini ve/veya Deprem veya yanardag puskiirmesi sonucu olusacak hasarin % 100°U sigortaci tarafindan karsilanmak tizere kasko teminatina dahil
edilmistir.

-Ses Ve Goriintl Cihazlar Klozu:

Araca sonradan monte edilmis olan her tirli ses ve goriintl cihazlari ve tertibatinin (radyo-teyp, ekolayzer, kolon, anfi, CD player,televizyon,navigasyon vb)
teminat kapsamina dahil edilebilmesi icin police lizerinde cihazin marka, tip ve seri numarasinin belirtilmis olmasi sarti aranacaktir. Sonradan monte bir
cihazin tamamen hasarlanmasi veya ¢alinmasi durumunda 6denecek tazminat cihazin marka, tip ve seri numarasi itibariyle piyasa rayic bedeline gére
belirlenecek olup, bilgi formu ve policelerde tip, seri numarasi olmayan araca sonradan monte edilmis cihazlar igin 6denecek tazminat ilgili markanin
piyasada ilan edilmis olan en dusiik model degeri olacaktir. Aracin orjinal veya sonradan monte ses ve goriinti cihazlarinin teferruatinin herhangi bir hasari
nedeniyle tazminat ddenmesi sonucunda ilgili teminat sona erecektir.

-Kiymet Kazanma Tenzili Istisnasi Klozu:

Aracin hasar tarihindeki model yilina bakilarak 10 yasa kadar (10 yas dahil) olan araglarda aracin maruz kalabilecegi bir hasar sonucunda tespit olunacak
hasar tutarindan, onarim sonucu aragta meydana gelen kiymet artisi dlistilmeksizin tazminat ddenecektir (siireli kullanim gerektiren malzemeler istisna
olup,6zel olarak degerlendirilir).

-Hasar Ekbelgesi Istisnasi Klozu:

Aracin maruz kalabilece@i herhangi bir hasar sonucunda sigorta bedelinin ddenen tazminat miktari kadar eksildigi durumlarda (ses ve goriinti cihazlar
hasarlari hari¢ olmak lzere) sigortaci ek prim alma hakkini kullanmaksizin eksilen sigorta bedelini otomatik olarak hasar &ncesi tutara yiikseltmeyi kabul ve
taahht eder.

*Isbu policede tedavi masraflari teminat haricidir.

-Ktgik Onarim Hizmetleri Klozu:

Kuigiik Onarim hizmetleri, herhangi bir onarim kosuluna bakilmaksizin tek bir parcada olusacak kaporta lzerindeki parga degisimi yapilmasini gerektirmeyen
ve onarilabilecek her tirll; plastik tamponlarda olusan gizik, catlak ve yirtiklarin onarimi, 6n cam dis yiizeylerindeki kirik ve catlaklarin onarimi, ig
dosemelerde belirli dlgulerdeki hasarlarin ve lekelerin giderilmesi islemlerinden ibarettir. Sigortalinin police siresi icinde tek parca kiiglik hasar onarim
hizmeti igin AXA Sigorta anlasmali yetkili servis agini tercih etmesi durumunda KDV harig 150 TL limiti dahilinde sadece bir sefere mahsus olmak tzere
faydalanacaktir. Onarimin KDV hari¢ 150 TL'Lik tutari asmasi durumunda verilen hizmet kiglk onarim teminati disinda kalacaktir. AXA Sigorta Anlagsmali
klclk onarim servis agini tercih etmesi durumunda tablodaki ayri iki hizmet grubundan,birbirinden bagimsiz olmak kosulu ile "Tek Parca Kiiglik Hasar
Onarimi" herhangi bir limit olmaksizin police déneminde bir defa, ayrica, "ic Déseme Onarimi”, "On Cam Onarimi" ya da "Leke Cikarma" islemlerinden ise
police déneminde sadece bir tanesinden ve asagida belirtilen limitlere kadar bir defa faydalanabilecektir. "ic D6seme Onarimi" : (Hali, velur ve déseme
kumaslari tizerindeki 1 cm capa kadar sigara yanigi, 5 cm capa kadar yirtik, cizikler) police déneminde bir defa ya da "On Cam Onarimi": Dis darbeler sonucu
én camlarin, 1 cm capa kadar olusan, mandagézi,yildiz,kombine tip cam kiriklarinin onarimi police déneminde bir defa ya da "Leke Cikarma": i déseme
kumas ve halilar ytizeyler tzerindeki 10 cm ¢apa kadar muhtelif maddelerin yol actigi lekelerin ¢ikartiimasi dahilinde olmak tzere police déneminde bir defa
islemlerinin sadece birinden faydalanabilecektir. Kiiglik onarim hizmeti binek ve panelvan tarzi araclara verilmektedir. Kiicik onarim kapsaminda acilan
dosyalarda bir sonraki yil sadece sirketimizden diizenlenecek yenileme poligesi icin uygulanacak hasarsizlik indirimleri bundan etkilenmeyecektir. Hasarin
kiglk onarim kapsami disina ¢tkmasi durumunda bu bir hasar ihbari olarak degerlendirilecek ve asagida belirtilen hasarsizlik klozundaki uygulamalarin
sonuglarina tabi olacaktir. Kiiglik hasar onarim hizmeti icin asistans hizmeti verilmemektedir. Kiigik onarim hizmeti veren anlagsmali servislerimizi 6grenmek
icin www.axasigorta.com.tr adresinden yaralanabilirsiniz.

DOGU ILLERI TEROR MUAFIYETI Batman, Diyarbakir, Hakkari, Mardin, Siirt, Sirnak , Sanlurfa ve Kilis illerinde asagidaki kloza konu hasarlarda belirtilen
koasirans ve muafiyet uygulanir. Grev Lokavt Kargasalik Halk Hareketleri, Kéti Niyetli Hareketler Ve Terér Teminati Misterek Sigorta Ve Muafiyet Klozu: Bu
sigorta kapsaminda Grev Lokavt Kargasalik Halk Hareketleri, Kot Niyetli Hareketler Ve Terdr ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari 6nlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucunda meydana gelen zararlar, % 100 sigorta bedelinin % 30°u sigortali
Uzerinde kalmak kaydiyla musterek sigorta seklinde yapilmis olup ( sigortacinin sorumlu oldugu % 70 oranindaki kisim ) Gzerinden %2 oraninda bulunacak
bir tenzili muafiyet uygulanir. Sigortaci, hasarin bu muafiyet miktarini agan kisim larindan sorumludur.

-Anahtar Kayiplari Zarar Giderimi Klozu:

Sigortali aracin anahtarinin kaybolmasi, calinmasi nedeniyle aracin giivenligini saglamak icin yapilan anahtarin kopyalanmasi, alarm veya immobilizerin
yeniden kodlanmasi, komple kilit kontak setinin degistiriime masraflar police gosterilen olay basi ve yillik azami limite kadar teminat altindadir.

-Manevi Tazminat Klozu:

Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarinda belirtilen Manevi Tazminat talepleri, bedeni zararlar limitleri ile teminat kapsamina dahil edilmistir.
-Ferdi Kaza Klozu:

Bu teminat, arag gerek hareket halinde, gerekse park halinde iken , aracin bakimi yapilirken veya araca inilip binilirken meydana gelecek bir kaza sonucunda

Asildir.(2) Police No0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :5
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policede detaylar belirtilen aracta seyahat eden ve policede adedi belirtilen siiriicl, yardimcilari ve yolcularini, Oliim ve Siirekli Sakatlik hallerine karsi
policede belirtilen sigorta bedeline kadar ilisik Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari dahilinde temin eder.

-Hukuksal Koruma Teminat Klozu:

Ekli Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlarinda belirtilen sigorta konusu gider ve edimler policede bu teminat icin belirtilen sigorta bedelinin Vekalet lcreti
% 20, Dava Masraflari % 20, Danismanlik % 4, Hakem Ucreti % 4, Teminat Akcesi % 8, icra Masrafi % 18, Temyiz % 4, Karar Diizeltme % 2,Sadece ihtarname
licreti % 9, Sadece Tespit Masraflar % 2, Sadece ihtarname cekimi, dilekce yazimi ve cevaplari % 4, ilk Dava Masraflari Avansi % 5'i olarak karsilanir. Su kadar
ki, 6denecek avukatlik ve danismanlik Gcretleri hicbir sekilde dava veya basvuru tarihinde gegerli asgari lcret tarifesini asamaz.

-ASISTANS HIZMETLERI

TANIMLAR Sigortali : Turkiye'de ikamet eden; police sahibi veya Sigortali aracin strlictsu ile Sigortali arag icinde para édemeden seyahat eden yolcular
Sigortali Arac : Ruhsati sigortali adina olani AXA SIGORTA da Oto policesi gegerligi olan motorlu tagit. Lehdar : Policenin diizenlendigi tilkede ikamet eden
Sigortal Aracin strlcisi ve para 6demeden Sigortali Aracin icinde seyahat eden yerli ve yabanci yolculari Daimi Sirici : Ehliyeti olan kisi veya kisiler.
Referans Yili : Sézlesme gegerlilik stiresidir. Hasar : Kara Tasitlari Oto Sigortasi Genel Sartlarinda ifade edilen; A.1.a (motorlu araglarla carpisma), A.1.b (bir
cismin araca carpmasi veya aracin bir cisme ¢arpmasi), A.1. c (Gclincl kisilerin kotl niyet ve muzipligi), A.1.d (Aracin yanmasi) A.l.e (calinma veya calinmaya
tesebbus) Risklerin gerceklesmesi sonucu aracin 48 saati asan onarima maruz kalmasi veya aracta seyahat eden kisilerin bedensel bir zarara ugramalari.
Bedensel Zarar/Yaralanma : Hastalik ve rahatsizlik disinda, s6zlesme gecerlilik stiresi icinde tamamen ve direkt olarak bir ara¢ kazasi sonucu gergeklesen
bedensel yaralanma durumudur. Medikal Ekip : Asistans Firma tarafindan gorevlendirilmis, tibbi bilgiye sahip uzman kisi veya kisiler. Ciddi Tibbi Sebep :
Kisinin hayatini tehlikeye sokan &nemli hastalik veya yaralanma durumu. Aile Yakini : Baba, anne, cocuk, es veya kardestir. Daimi ikamet Ulkesi : Policenin
diizenlendigi tlkedir. Daimi fkametgah : Sigortalinin policenin diizenlendigi tilke icindeki evi veya Policede belirtilen ikametgah adresidir. Riisvet Verme veya
Rugvet: herhangi bir birey veya resmi gorevli olup olmadigina bakilmaksizin, alan kisiye (alan kisiyle baglantisi bulunan herhangi bir kisi veya kurulusa)
ylrlrlukteki yasa ve yonetmeliklere aykiri olarak sahsi menfaat veya avantaj saglanmasi ve alan kisinin karar veya eylemlerini haksiz bir sekilde etkilemek
amaciyla her turli risvet veya tesvikin teklif edilmesi, verilmesi, istenmesi, kabul edilmesi, kolaylastiriimasi veya onaylanmasi ve yurirlikteki yasa ve
yonetmelikler uyarinca yolsuzluk veya risvet olarak kabul edilen her tlrli eylemdir. Ariza : Aracta elektrik veya mekanik bir aksaklik, bozulma meydana
gelmesi sebebiyle aracin hareketsiz kalmasi halidir. Sirket : AXA Sigorta A.S. Cografi Kapsam: Policede belirtilen tlke sinirlaridir.

A) ASISTANS HIZMETLERININ SARTLARI Bu prosediirde yer alan hizmetler; Asistans Firmasi tarafindan organize edilecek , Asistans firmasinin irtibat bilgileri
policede yer alacaktir.

B) ASISTANS FIRMANIN SORUMLULUGU Asistans, Firma bu prosediir kapsaminda belirtilen sartlarla sorumlu olacaktir. Asistans, hic bir durumda; polis, sivil
savunma, itfaiye gibi resmi acil yardim kuruluslarinin yerine koyulamaz.

BOLUM II - HIZMETLER

A. ARAC YARDIM HIZMETLERI

1. Arag Bilgi Hatti Asistans tarafindan, kendilerine ulasan sigortalilara 24 saat ve 365 giin tim Turkiye Cumhuriyeti kapsaminda yerel ¢ekici-ving firmalari,
tamirhaneler ve arac markalarinin servis istasyonlari hakkinda bilgi ve telefon numarasi verilir. Istenir ise kapsam disi ve limit (istii bedeller icin (karsilikli fiyat
onayi alindiktan sonra), anlasmali hizmet saglayicilari ile irtibat Sigortalinin kapsam dahilindeki ilgili hizmetlerden faydalanmasi saglanir.

2. On Ekspertiz ve Fotograf Cekimi AXA Assistance Istanbul Ofisi, Sigortalidan kendi miidahalesini gerektirecek bir hasar ihbari aldiginda, vaka yerine en kisa
zamanda bir gekici-kurtarici yollar. Aracin gekilmesinden dnce bir n ekspertiz raporu tutulur ve arag hasarlarinin ve/veya kaza yerinin fotograflari cektirilir.
Fotograflar 6n ekspertiz raporu ile birlikte Sirket Genel Miidiirligine génderilir. istanbul, Ankara ve Izmir illerinde AXA Assistance anlasmali cekicileri digital
fotograf makineleri ile hizmet verecek ve hasar ile ilgili raporu ve fotograflar www.ipaeksper.com adresine yukleyeceklerdir.

3. Yol Kenarinda Onarim Arag ariza nedeniyle hareketsiz kaldiginda, AXA Assistance sigortali aracin yol kenarinda onarimi icin miimkin olabilen hallerde ve
ilgili otomobil marka yetkili servislerinin bu hizmeti saglayabilecek teskilata sahip olmasi kosuluyla gerekli organizasyonu yapar. AXA Assistance, ile yol
yardim anlasmasi yapilmig otomobil markalari icin Sigortali, yol yardim aracinin olay yerine ulagimina iliskin 50 km' ye kadar herhangi bir yol tcreti
odemeyecektir. Yol yardim anlasmasi olmayan diger markalar icin AXA Assistance tarafindan yol lcretinin Sigortali tarafindan 6denmesi kosuluyla sadece
organizasyon yapihr. Yetkili arag servisi, talep edildigi esnada musait degil ise ya da yol yardim anlagsmasi olmayan bir servis ise bu teminatla ilgili
sorumluluk, yol kenari yardim teminati haric, aracin ¢ekilmesi ve kapsam dahilinde oldugu durumlarda diger teminatlar ile sinirli olacaktir. Sigortalinin
yardim merkezi ile yapacagi ilk gériisme esnasinda, arizanin yol kenarinda tamir edilebilecegi anlasilirsa yerinde tamir igin belirtilen markalara ait Yetkili Arag
Servisi gonderilecek, aksi taktirde AXA Assistance tarafindan araci gekmek maksadiyla dogrudan cekici gonderilecektir. AXA Assistance, Yetkili Arag
Servisi'nin olay yerine maksimum 50 Km/ye kadar tek yén ulasim ve 1 saate kadar servis iscilik tcretini karsilar. Arag yol kenarinda tamir edilemedigi takdirde
de aracin ¢ekilmesi hizmeti verilecektir. Bu menfaat kapsaminda malzeme ve yedek parca bedellerine iliskin olarak herhangi bir meblag AXA Assistance
tarafindan 6denmeyecektir.

4. Cekme racin hareketsiz kalmasina yol acan ariza ve kaza durumlarinda arag AXA SIGORTA ile anlasmali olan en yakin yetkili veya 6zel servise 100 km.(olay
yeri ile gekilecek servis mesafesi) ile sinirli olmak tizere misterinin talep ettigi servise arag gekilecektir. 100 km. asan durumlar icin de standart bir Gcret
tarifesi uygulanacak olup, 100 km. asan durumlarda, her 25 km. igin asagida yer alan tablo dikkate alinarak Sigortalidan tahsil edilecektir. Avrupa Ulkeleri igin
teminat limiti 750 Eurodur. Kars, Agri, Igdir, Ardahan, Erzurum, Erzincan, Bitlis, Bingdl, Mus, Van, Hakkari, Siirt, Batman, Sirnak, Tunceli, Elazi§ ve Malatya gibi
servis mesafeleri uzak ve teror riski olan bolgelerde araglarin tir veya kamyon ile naklini gerektirecek durumlarda belirtmis oldugumuz tarifeler uygulanamaz.
Tedarikgiler ile dosya basina 6zel calisma yapilacaktir. Belirtilen bolgeler icin 6zel maksatli araglar cekici ile nakil yapilirsa km. basi cekim maliyeti 4,50TL +
KDV olarak degerlendirilecektir . Not: Kopri gegisleri, otoban, feribot ticretleri, ahtapot gerektiren ¢ekim talepleri gibi ekstra Ucretler ayrica
degerlendirilecektir. BINEK ARAC --Renault Clio, Mercedes E 200, Fiat Doblo v.s 50,00TL + KDV KISA SASE -- VW Transporter, Range Rover, Nissan Navara
62,50TL + KDV UZUN SASE -- Fiat Ducato, Citroen Jumper 75,00TL + KDV AGIR TICARI -- Canter, VW Crafter, Sprinter, Iveco Daily 87,50TL + KDV OZEL
MAKSAT -- Tir Cekici, Tanker, Otobis, Beton Pompasi, Beton Mixeri ve 10 teker ve lzeri araclar100,00TL + KDV Not : Dorseli tirlarda, dorse ve tirin iki ayri
policesi oldugu icin fiyatlamasi ayri ayri yapilacaktir. Ariza durumunda Sigortaliya aracin garantisinin olup olmadigi sorulur. Normal ya da uzatilmis Garanti
kapsaminda olan araclara telefonda dncelikli olarak kendi arag yardim servislerine ulagma lari saglanir ve bu yonlendirme Asistans firma tarafindan yapilarak
sigortaliya SMS veya telefon ile bilgi verilir. 10 yas Uzeri araglarin arizasi i¢in bu prosedir kapsamindaki ¢ekici hizmeti yilda azami iki kez verilir. Sigortali
aracin ariza ya da kaza nedeniyle kurtariimasi ¢cok zor kosullarda ise (sarampole diisme, devrilme vs.) cekici ve kurtarma hizmeti kapsam dahilindeki limitle
yapilir. Limiti asan miktar sigortali ve/veya AXA SIGORTA dan onay alinmasi sarti ile yapilacaktir. Aracin bagaj ve yiikiinden dolayi cekilmesine engel bir
durum var ise, bagaj veya yukin bosaltil masindan Asistans sorumlu degildir. Asistans, bolgedeki anlagsmali mevcut cekme hizmet saglayici firmalarin
imkanlari, ve yeterlilik leri kapsaminda, fiziki, cografi ve iklim kosullarinin elverdigi 6lclide hizmetin verilmesini veya organizasyonunu gerceklestirecektir.
Gerekli organizasyonun yapilamamasi halinde, Sigortalinin kendi imkanlari ile yapacadi cekme ve kurtarma maliyetleri Asistansin hizmet limitleri dahilinde,
Asistans tarafindan karsilanir. Acil durumlarda, AXA Sigortanin 6limld, yaralanmali ve resmi mercilerin ara¢ ¢ekilmesine izin vermedigi durumlarda
musterinin Asistansi arama 6n kosulu olmaksizin sigortalinin yapacagdi cekme masrafi Asistans tarafindan karsilanacaktir. Aracin Kolluk Kuvvetleri tarafindan
cekilmesi, aracin Sigortali ya da resmi merciiler tarafindan ilk cekildigi Servisin onarimi yapacak donanima sahip olmamasi gibi zorunlu durumlarda, aracin

2. kez gekilmesi hizmeti tek bir gekici hizmeti olarak kayit altina alinacaktir. Sel ve Katastrofik durumlarda AXA Sigorta ile iletisime gecilerek hizmet
organizasyonu icin olay bazinda karar verilir. Aracin bagaj ve yikiinden dolayi ¢cekilmesine engel bir durum var ise, bagaj ya da yikin bosaltil masinda,
Asistans sorumlu degildir. Ancak , sigortalinin bunu hizmeti talep etmesi ve teknik acidan bu ¢cekme hizmeti mimkin ise , sigortalinin maliyeti kabulline dair
yazili onayi ile bu hizmet verilecektir. Bu hizmet; police kapsaminda zarari azaltmaya ydnelik bir fayda olusturmussa, hizmet bedeli AXA SIGORTA tarafindan

Asildir.(2) Police No0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :6
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karsilanacaktir.

5. Vingle Kurtarma Aracin isletilmesi sirasinda devrilme veya sarampole yuvarlanma nedeniyle hareketsiz kalmasi durumunda, mimkin olabilen durumlarda
aracin kurtarilmasi ve sonrasinda yoluna devam edebilmesi icin uygun bir yere konulmasi icin gerekli organizasyon yurt icinde 2.000 TL, avrupa Ulkelerinde
ise 1.000 euro limit dahilinde hizmet verilir. Kurtarma hizmeti sadece kaza durumunda verilir. Aracin bagaj ve yikiinden dolayr kurtariimasina engel bir
durum var ise, bagaj veya yikin bosaltiimasindan Asistans sorumlu degildir. Ancak, Asistansin bolgedeki anlasmali hizmet saglayicisinin, Sigortal aracin
icerisinde bulunan yiku ile cekilmesinde teknik olarak bir sorun gérmedigi hallerde ve Sigortalinin yazili onayi ile gekme organizasyonunu policede belirtilen
limitlere kadar gerceklestirebilir. Bu durumda, ylike veya aracin yikli ¢ekilmesinden dolayi araca gelebilecek zararlardan ve aracin yiikiyle ¢ekilmesinden
dolayi olusabilecek ek masraflardan Asistans sorumlu olmayacaktir. Asistans, bolgedeki anlagsmali mevcut kurtarma hizmet saglayici firmalarin imkanlari,
yeterlilikleri dlglstinde, fiziki, cografi ve iklim kosullarinin elverdigi 6lclide hizmetin verilmesini veya organizasyonunu gerceklestirecektir. Kurtarma igin,
bolgedeki kurtarici firmalara ait ¢ekici araglarin ulasabilecegi, emniyetle yiriyebilecegdi yollar Gizerinde olmasi halinde hizmet saglanacaktir. Asistans
tarafindan aracin tamir masraflarina iliskin olarak herhangi bir 6deme yapilmayacaktir. Aracin kurtariimasi hizmeti kapsaminda, ¢cekme hizmeti de
verildiginde; her iki hizmet icin de top lam limit, kurtarma limiti kadar olacaktir. Limiti asan durumlarda énceden Sigortali bilgilendiri lerek onayi alinir. Limit
farki Sigortali tarafindan 6denir. AXA Assistance tarafindan aracin tamir masraflarina iliskin olarak herhangi bir 6deme yapilmayacaktir. Lastik arizalari, yedek
lastik olmamasi, benzin bitmesi, sportif yarismalar sonucu olan hasarlar, gereken periyodik bakimin yapilmamasi veya aracin kéta kullaniimasi durumlari
istisnai durumlardir. Uretici firma standartlarinin disinda ve Sanayi Bakanligi Yénetmeliklerince belirlenmis uygulamalar disinda aragta yapilan degisiklikler
sonucu olusan kazalar kapsam disidir.

6. Bulunamayan Yedek Parcalarin Temini Asistans, aracin hareketini saglayacak yedek parganin aracin tamir edildigi yerde bulunamamasi durumunda,
Turkiye sinirlari icerisindeki araci Ureten firmada mevcut olan s6z konusu yedek parcalarin mimkin olabilen durumlarda bulunmasini ve génderilmesini
organize edecektir. Temin edilen yedek parcanin maliyeti Lehdar tarafindan, nakliye masraflari 10 kg.’a kadar Asistans tarafindan 6denecektir.

7. Tamir Edilen Aracin Teslim Alinmasi Eger kazadan sonra yapilacak tamir, aracin 48 saatten fazla bir stire hareketsiz kalmasini gerekti rirse veya aracin
calinmasi durumunda; Arag, Lehdarin hirsizigin meydana geldigi yeri terketme sinden sonra bulunursa veya aracin tamirati tamamlandiginda, aracin daimi
ikametgaha géturilmesi igin Sigortalinin veya tayin ettigi herhangi bir kisinin, aracin tamir edildigi veya aracin calin diktan sonra bulundugu yere kadar
yapacagi seyahat masrafi asagida belirtilen sekilde AXA Assistan ce tarafindan 6denecektir. Bu ulasim olanaklari arasindaki secim asagida belirtilen sartlar ve
imkanlar dogrultusunda AXA Assistance tarafindan belirlenecektir.

a- Otobds Bileti : 500 kmnin altinda kalan mesafeler icin donus bileti.

b- Ucak Bileti : 500 kmyi asan mesafeler icin ekonomi sinifi ugak (gidis-varis sehrinde havaalani var ise) bileti. Aracin tamirat masrafinin kendi cari piyasa
degerinden fazla olmasi halinde, hicbir masraf AXA Assistance tarafindan 6denmeyecektir.

8. Aracin Emanet ve Muhafazasi Eger kazadan sonra yapilacak tamir, aracin 48 saatten fazla bir stire hareketsiz kalmasini gerekti rirse veya aracin ¢alinmasi
durumunda; arag tamir edilir ya da bulunur ise AXA Assistance, aracin emanet ve muhafazasini azami 7 giine ve azami 500TLye kadar saglayacak ve
maliyetini 6deyecektir. Aracin tamirat masrafinin kendi cari piyasa degerinden fazla olmasi halinde, hicbir masraf AXA Assistance tarafindan 6denmeyecektir.
9. ikame (Kiralik) Arac Police gecerlilik siiresince gerceklesen bir kaza sonucu Sigortali aracta meydana gelen, kasko policesi kapsamindaki hasarlar icin ve
asagidaki kosullarda ikame kiralik arag verilir. Ayni yardim olayi icin, seyahate devam amaciyla kiralik arag ve ikame kiralik arag maddelerindeki hizmetlerden
biri verilecektir. Isbu teminat sadece arac tipi kamyonet ve panelvan olan araclar icin gecerlidir. Diger araclar ve durumlar teminat digidir.

KOSULLAR

1. ikame kiralik arag hizmeti, kaza sonucu meydana gelen hasarlar icin Sigortali aracin serviste onarim ihtiyaci olustugu durumlarda verilecektir. Eksper onayi
ile trafikte emniyetli striise engel teskil etmedigi belirlenen hasarlar icin ikame arag hizmeti verilmez. (Kaporta, karoseri ve tampon tizerindeki gizikler,
gocukler veya koltuk doseme Mini Hasar Onarim Hizmeti kapsamindaki onarimlari gibi) Sadece cam kirilmasi, sadece lastik onarimi, sadece ayna kiriimasi,
sadece radyo teyp hasar lari, sadece karter delinmesi ve benzeri onarim siiresi 24 saati asmayan kazalarda eksper atanmis olsa dahi kiralik arag hizmeti
verilmez. Bu uygulamanin istisnalari AXA Sigortanin web sayfasinda musteri bazinda verilen hizmet uygulama ydnlendirmeleri ve AXA Sigorta Asistans
Destek yetkilile rince verilen onaylaridir.

2. ikame kiralik arag, hasarli aracin servisteki onarim siiresinin 3ncii kosul maddesine gére yapi lacak tespitinin 24 saati gectigi durumlarda (Pazar gunleri
haric) verilir.

3. Aracin tamir slresinin tesbiti, AXA Assistance, tamirati gergeklestirecek olan tamirci ve eksperin onayi dogrultusunda karsilikli mutabakat ile saglanir.
Kiralik arac hizmetinden yararlana bilmek ve yararlanma siiresinin tespiti igin; hasar ihbari yapilarak bir hasar dosyasi agiimis olmasi, eksper atanmis olmasi
gereklidir. Eksper tarfindan tespit edilen onarim siresi boyunca kiralik arag tahsisi yapilir.

4. Kuglk onarim yada expersiz onarim islemlerinde ise, onarim siiresinin 24 saati astigi durumlarda en ¢ok 2 gtin kiralik ara¢ saglanir. Ancak elektronik
ortama yiklenen resim ve evraklara bakilarak hasarin biytkligine gore bu sire 7 giine kadar uzatilabilir.

5. Tamiratin mutabik kalinan stireden kisa stirmesi durumunda ikame arag iade edilecektir.

6. lkame arag hizmeti, sigorta policesinin gegerlilik siiresi icerisinde yilda 1 kez azami 7 (yedi) gline kadar olmak lzere rent a car firmasinin filosunda ve
asagida 6rnek arag tablosunda bulunan ekonomik sinif arag ile saglanir.

ARAG GRUBU--- MUHTEMEL TEKNIK OZELLIKLERI A B Binek tipi, 4-5 kapi, AC , AB, ABS , motor hacmi 1200 1500 cc arasi

ORNEK ARAG TIPLERL: HYUNDAI ACCENT , GETZ ,FIAT PALIO, ALBEA RENAULT CLIO Not: Arac 6zellikleri ve arag tipleri kiralik arag firmasinin filosuna gére
degiskenlik gosterebilir. Otomatik vites veya dizel arag talepleri bolgedeki anlasmali kiralik arag firmalari nin filo imkanlari dahilinde karsilanir.

7. Hizmet saglayici tarafindan bélgedeki anlasmali mevcut arag kiralama sirketlerinin arag temin edebildigi dl¢tide hizmetin verilmesi ve ikame arag
organizasyonu gerceklestirilir.

8. Ikame arag, aracin tamir edildigi servisin bulundugu ya da Sigortalinin ikamet il ve ilce merkezlerinde km siniri olmaksizin {icretsiz teslim edilir ve alinir.
ikame aracin baska bir adreste teslim alinmasi ya da edilmesi durumunda olusacak maliyetlerden AXA Assistance sorumlu degildir. Onarim servisi daimi
ikametgah ili disinda ise AXA Assistance ayni yerde teslim etmek ya da almak kosulu ile Sigortaliya daimi ikametgahinda da bu hizmeti temin eder. (tkame
Arag hizmetinde, tek yon drop tarafimizdan karsilanacaktir.)

9. ikame kiralik arac hizmetinin saglanmasi icin bir diger kosul da kredi karti sahibi olmaktir. Arac kiralama sirketlerinin uyguladiklari genel kurallar geregince
arac kiralayan musteriye aracin saglanma amaci ve lcretinin kimin 6deyecegine bakilmaksizin, kiralama s6zlesmelerinde teminat icerisine alinmamis
masraflar icin bos bir kredi karti slibi veya mail order formu imzalatila caktir. Bos kredi karti slibi veya mail order formu kiralik arag sirketi tarafindan
asagidaki durumlarda kullanilabilecektir; (Slip aracin iadesi sirasinda rent a car firmasi tarafindan musteriye iade edilmektedir). Trafik cezalari, Yakitin eksik
teslim edilmesi, Kasko poligesi kapsami disinda araca verilebilecek zararlar, Kiralayanin kusurlu hareketlerinden dolayi aracin kullaniimamasindan dogan
ticari kayiplar.

10. Arag sahibi belirtilen kiralik arag giin limitini astigi takdirde, limit Gisti bedel arag sahibinden direkt tahsil edilir.

11. tkame kiralik arag hizmeti, hasarin gerceklestigi yerin Daimi Ikametgah'a uzakligina bakilmak sizin Tiirkiye icerisinde saglanir.

12. Sigortali, ikame araci teslim alirken imzalamis oldugu arag teslim belgesinde yazili olan sartlari okumali ve bu sartlara uymalidir. Bu sartlara
uyulmamasindan dogacak hukuki yiktamlalukler icin AXA Assistance sorumlu tutulamaz.

13. Kiralik arag talep eden Sigortalinin, T.C. tarafindan verilmis gecerli stirlicii belgesine sahip olmasi gerekmektedir. Arag teslim edilecek kisi, ruhsat sahibi ya
da birinci dereceden yakini olmalidir.

14. Aracin pert olacagi exper tarafindan kesinlesene kadar opsiyonlu olarak policede belirtilen limitler dahilinde ikame arag hizmeti verilir.

Asildir.(2) Police No0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :7
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ISTISNALAR

1. AXA Sigorta poligesinin kapsamadigi hasarlar kapsam disidir. Eksper raporu sonucunda, hasarin kapsam disinda oldugu ikame aracin kiralanmasi
gerceklestikten sonra ortaya cikar ise kiralama Ucreti Sigortalidan tahsil edilecektir.

2. llgili kazaya bagli olmayan estetik tadilatlar, onanimlar, periyodik bakimlar icin gegen stireler teminat disidir. Aracin kaza disinda herhangi bir neden ile
hareketsiz kalmasi teminat disidir.

3. Otoban, kopri gegis Ucretleri, trafik cezasi ve benzin kapsam disindadir ve bu tir masraflar Sigortali tarafindan karsilanir.

4. AXA Sigorta Kasko Policesine ait genel istisnalar ikame kiralik ara¢ teminati icin de gecerli olacaktir.

5. Otocam, ototeyp hasarlari ve aracin calinmasi, tam hasar hallerinde ikame ara¢ temin edilmeyecektir.

UYARI Kredi karti bilgilerinizin yukarida bahsedilen durumlar disinda kulaniimasindan kaynaklanan sorumluluk ikame kiralk araci saglayan arag kiralama
firmasina aittir.

B. KISISEL YARDIM HIZMETLERI

1. Aracin Kaza Gegirmesi veya Arizalanmasi Nedeniyle Konaklama ve Seyahat

1a) Asistans, Sigortalinin ikamet ili disinda gerceklesen bir kaza ya da ariza sonucu aracin onariminin 24 saati astigi durumlarda; Sigortalinin kaza veya
arizanin meydana geldigi ilde konaklamayi tercih etmesi halinde, veya hava ve yol kosullarinin uygun olmamasi gibi durumlarda Asistans, aragta yolculuk
eden azami 2 kisi icin ve kisi basina her glin icin azami 150 TLye kadar arka arkaya azami 2 gece olmak kaydiyla oda ve kahvalti (ekstralar Sigortaliya aittir)
konaklamasini karsilar. ( Sigortalinin talep etmesi halinde konaklama imkani kosulsuz olarak saglanmalidir.) Konaklama kaza veya arizanin meydana geldigi
bolgede, 3 veya 4 yildizli bir otelde temin edilecektir. Konaklanacak otel, Asistans tarafindan belirlenir. Zorunlu hallerde kiralama, konaklama ya da seyahati
tamamlama birbirini tamamlayacak sekilde verilebilir. Sigortalinin ikamet ili disinda gerceklesen bir kaza veya ariza sonucu aracin 48 saatten fazla hareketsiz
kalmasi durumunda verilir. Sigortalinin ve lehdarlarin (azami 2 kisi) seyahatlerinin tamamlanmasi Asistans tarafindan ayarlanir ve ulagim masraflari karsilanir.
Bu ulasim olanaklari arasindaki se¢im asagida belirtilen sartlar ve imkanlar dogrultusunda Asistans tarafindan belirlenecektir :

a. Otobus Bileti : 500 kmnin altinda kalan mesafeler icin tek yon bilet.

b. Ucak Bileti : 500 kmyi asan mesafeler icin ekonomi sinifi tek yon ucak bileti (gidis-varis sehrinde havaalani var ise). Ara¢ kazayi ya da arizay! izleyen 48
saatten daha uzun siire tamir edilmemis ise sigortalilar seyahate devam etmek veya daimi ikametgahlarina dénebilmek icin uygun bir arag kiralamak
isteyebilir. Bu durumda kendilerine azami 2 gtin icin kiralik arag saglanacak ve en fazla 400.TL'ye kadar bedeli 6denecektir. Not: Konaklama giderleri,
sigortalinin ikametgahina geri gonderilmesi ve kiralik arag teminatlarindan ayni anda yararlanilamaz.

2. Tibbi Nakil Lehdarin, Sigortali arag ile gerceklestirilen bir trafik kazasi sonucu yaralanmasi nedeniyle, AXA Assistance, Lehdari ambulans veya refakatgi
doktor ve AXA Assistancein doktoru tarafindan en uygun kabul edilen herhangi bir nakil araciyla uygun olan en yakin tibbi merkeze veya bir tibbi merkezden
digerine nakli igin gerekli giderleri karsilayacaktir. Bir tibbi merkezden diger bir tibbi merkeze nakil, ancak, bulunulan tibbi merkezde hastaya yapila cak
tedavi icin gerekli donanim ve tibbi ekip yoksa saglanacaktir. Naklin yapilabilmesi icin, tedavi eden doktorun diizenleyecegi tibbi rapor gerekmektedir. AXA
Assistance, higbir zaman herhangi bir tibbi yardim operasyonunda resmi kuruluslarin yapmasi gereken kurtarma hizmetine miidahale etmeyecektir. Resmi
veya Ozel sirket tarafindan bu hizmet veril se de AXA Assistance, hicbir zaman 6demeyi Ustlenmeyecektir. AXA Assistance Medikal Ekibi ve tedavi eden
hekim, Lehdarin saglk durumunun, siradan bir yolcu gibi nakline misait olup olmadigini ya da bagska ilave diizenlemelerin gerekli olup olmadigini; bedensel
zarar ya da hastaliga uygun nakil aracini (kara ambulansi, hava ambulansi, tarifeli ugus,

vb.) belirleyeceklerdir. Kara Ambulansi disindaki tiim tibbi nakillerin bedeli Lehdara aittir, ancak tcreti Lehdar tarafindan 6denmek kosulu ile Hava Ambulansi
ve Sedyeli Ucus icin gerekli tim diizenlemeler AXA Assistance Medikal Ekibi tarafindan organize edilir.

3. Refakatginin Nakli ve Konaklamasi Sigortalinin araci ile gecirdigi bir trafik kazasi sebebiyle ikamet ettigi ilin disinda bir hastanede 8 glinden fazla yatarak
tedavi gérmesi gerektigi durumlarda Asistans, Sigortalinin belirleyecegi bir yakininin refakatini organize ederek gidis-donus biletini temin eder . Bu
refakatcinin hasta yaninda veya Asistans tarafindan belirlenen 3 veya 4 yildizli bir otelde (oda / kahvalti) konaklamasini (ekstralar Sigortaliya aittir) araliksiz
azami 8 gece olmak Uzere organize eder ve 6der. Bu ulasim olanaklari arasindaki secim asagida belirtilen sartlar ve imkanlar dogrultusunda Asistans
tarafindan belirlenecektir :

a- Otobus Bileti : 500 kmnin altinda kalan mesafeler igin tek yon otobus bileti.

b- Ucak Bileti : 500 kmyi asan mesafeler icin ekonomi sinifi tek yon ucak bileti (gidis-varis sehrinde havaalani var ise).

4. Unutulmus flaclarin Teslimati Organizasyonu Sigortalinin yurtici veya yurtdisi seyahati esnasinda gittigi lokasyonda kullanmasinin zorunlu oldugu ancak
baska bir lokasyonda unuttugu ilaglari temin edememesi durumunda, aile fertlerinin bu ilaglari unutulan yerden temin ederek AXA Assistancea ulastirmasi
sarti ile, nakliye ticreti kart sahibi tarafindan karsilanarak ilaglarin teslimi saglanir. AXA Assistance sadece hizmetin ulastirilmasi organizasyonundan
sorumludur.

5. Tedavi Sonrasi Geri Déniis AXA Assistance, kazadan dogan tedavisinin bitiminde Sigortalinin policede belirtilmis olan daimi ikametgahina naklini
saglayacaktir. AXA Assistance Medikal Ekibi ve tedavi eden hekim, Lehdarin saglk durumunun, siradan bir yolcu gibi nakline musait olup olmadigini ya da
baska ilave diizenlemelerin gerekli olup olmadigini; bedensel zarar ya da hastaliga uygun nakil aracini (kara ambulansi, hava ambulansi, tarifeli ugus,

v.b) belirleyeceklerdir. Otobus ve ucak bileti disindaki diger ulasim masraflari Sigortali tarafin dan karsilanacaktir. Bu ulagim olanaklari arasindaki secim
asagida belirtilen sartlar ve imkanlar dogrultusunda AXA Assistance tarafindan belirlenecektir :

a. Otobds Bileti : 500 kmnin altinda kalan mesafeler icin tek yon bilet.

b. Ucak Bileti : 500 kmyi asan mesafeler icin tek yon ekonomi sinifi ucak bileti (gidis-varis sehrinde havaalani var ise).

6. Acil Mesajlarin {letilmesi Sigortalinin istegi dahilinde AXA Assistance, Sigortalinin acil mesajlarinin yakinlarina, is yerine ve arkadaslarina karsilikli olarak
iletilmesini saglar.

7. Cenaze Nakli Sigortalinin, sigortal araci ile yapmis oldugu trafik kazasi sonucu vefati durumunda Asistans, cenazenin ikamet yerine naklinin
organizasyonu icin tim gerekli tedbirleri alir ve sehirlerarasi tibbi sartlara uygun tasima igin gereken tabutun ve kalan esyalarin Turkiye sinirlari icerisindeki
defin yerine naklini Gstlenir.

*Cenaze toreni ve defin masraflar kapsam disidir.

**Tabut masrafi, cenazenin tasinmasi icin gerekli standart tabut ile sinirlidir.

BOLUM I OZEL SARTLAR

1. Herhangi bir talep halinde AXA Assistancein sorumlulugu, tazminat veya menfaat talep eden Sigortalinin bu Poligenin kosullarina uymakta olmalari
kosuluna bagldir.

2. Sigortalanan kisi bu Polige kapsamindaki talebi icin;

a. Zarari asgariye indirmek icin tim makul tedbirleri alacaktir,

b. istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek icin AXA Assistancea en kisa siirede telefon edecektir,

c. AXA Assistancea gerekli tim bilgileri temin edecektir,

d. Hicbir 6deme, taaht, teklif veya sorumluluk kabuliinde bulunmayacaktir.

3. AXA Assistance, geri 6deme taleplerini kabul etmeyecektir.

4. AXA Assistance, eger ayni sartlari kapsayan ve bu Policeden daha evvel tanzim edilmis olup, halen yurirlikte bulunan bir baska Sigorta/Asistans Policesi
varsa, bu police kapsaminda 6denmesi gereken herhangi bir menfaate iliskin hicbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

Asildir.(2) Police No:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :8
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5. AXA Assistance, verdigi hizmetler 6l¢tstiinde sorumludur; hizmetlerin verilisinden dnce veya sonra aracta meydana gelmis hasarlardan AXA Assistance
sorumlu tutulamaz. Hizmetin verilisi esnasinda hizmet birimi tarafindan araca verilebilecek hasarlara karsi hizmet birimi firmalar sigortaldir.

6. AXA Assistancein sorumlulugu, Sigortalinin veya Lehdarin police sartlarina uygun hareket etmesi sartina baglidir. AXA Assistance, olagandisi iklim
kosullari, hizmetin ulastirilacadi yerin sosyal, ekonomik ve glivenlik sartlari gibi hizmetin saglanmasini gliglestiren sartlarda, hizmetin saglanmasi igin elindeki
imkanlar ol¢lsiinde azami cabayi gosterecektir.

7. Police kapsaminda sunulan asistans hizmetlerine iliskin talepler icin Sigortali/Lehdar, en kisa zamanda AXA Assistance'in Istanbul merkezini 24 saat
boyunca, kendisine verilmis 0850 250 99 99 numarali telefondan herhangi bir sahsi girisimde bulunmadan 6nce arayarak;

a. Yardim igin gerekli olabilecek bilgileri eksiksiz iletmeli,

b. Yardimin saglanabilmesi ve zararin asgari oranda tutulabilmesi ile ilgili tedbirleri almali,

¢. Herhangi bir kisi / kuruma yardim almak konusunda taahhitte bulunmamali, sorumluluk almamalidir.

8. Eger Lehdar Tibbi Nakil icin bagvuruyorsa sunlari temin etmelidir ;

a. AXA Assistance 'In bir an dnce devreye girebilmesi icin, kendisi ya da ytkimli oldugu kisinin;

* Kaldirildigi hastanenin adi, adresi ve telefon numarasi.

* Tedavi eden doktorun ve varsa aile doktorunun adres ve telefon numarasini bildirecektir.

b. AXA Assistance'in Medikal Ekibi veya temsilcileri Lehdarin durumunu tesbit edebilmek icin gerekli gérdikleri takdirde onun yanina serbestce
girebileceklerdir. itiraz durumunda, AXA Assistance Lehdara gereken tibbi yardim hizmetini vermeme hakkina sahiptir.

c. Herhalukarda AXA Assistance tedaviyi Gstlenen doktor ile mutabik kalarak nakil tarih ve aracini tayin edecektir.

d. Hastanede yatmayi gerektiren bedeni zarar/yaralanma durumunda Lehdar veya onun adina hareket eden kisi olayin vuku tarihinden itibaren 48 saat
icinde AXA Assistancel haberdar edecektir. Bu haberin verilmemesi halinde, AXA Assistance Sirket onayina basvurur.

9. AXA Assistance ve anlasmali cekici firmalari tanik ve/veya taraf olarak gosterilemez.

BOLUM IV GENEL ISTISNALAR AXA Assistancein dolayli ya da dolaysiz olarak asagidaki durumlardan meydana gelebilecek vakalarda hicbir hizmet verme
ylkumlGluaga olmayacaktir;

1. isbu s6zlesme karayollari disinda meydana gelen kaza veya arizalari kapsamaz.

2. Olayin meydana geldigi yer Cografi Yer tanimlari disinda kaliyorsa AXA Assistancein hizmetle rine dahil degildir.

3. Saglanacak hizmet ile ilgili bedelin tanimlanmig olan azami teminat limitini asan kismi, Sigortali veya Lehdarin onayi alinarak hizmet saglanacak olup asan
kismi Sigortali veya Lehdar tarafindan karsilanacaktir.

4. Hizmetin kapsam disinda kaldigi durumlarda Sigortalinin talebi ile yapilan organizasyonlarda ortaya ¢ikan hizmet bedelleri Sigortali tarafindan
karsilanacaktir.

5. Sigortalinin, AXA Assistancein 6n izni olmadan dogrudan dogruya kendisinin 6dedigi masraflari geri alma hakki olmayacaktir. Sigortalinin, zorunlu olarak
yapacagi masraflar sézlesme cerceve sinde AXA Assistance tarafindan degerlendirilecektir. Bunun haricindeki Sigortalinin 6dedigi masraflari geri alma hakki
AXA Assistance'in 6n iznine tabidir.

6. Hukuki kurallara ve prensiplere uygun olmayan hizmet taleplerinin red edilme hakki saklidir. AXA Assistance asagida agiklanan durumlarda hizmet verme
ylkumldlaga tasimayip bunlara bagli olusacak masraflardan sorumlu degildir.

7. AXA Assistance verdigi hizmetler 6l¢lstinde sorumludur; hizmetlerin verilisinden dnce veya sonra aracta meydana gelmis hasarlardan AXA Assistance
sorumlu tutulamaz. Hizmetin verilisi esnasinda hizmet saglayici tarafindan araca verilebilecek hasarlara karsi hizmet saglayici firmalar sigortalidir.

8. Hasarli/Arizali arag icerisinde unutulan ya da birakilan 6zel/degerli esyalarin kaybolmasi veya ¢alinmasindan dogacak magduriyetin tazmininden AXA
Assistance sorumlu tutulamaz. Sigortalinin arag icerinde biraktigi veya unuttugu her tirli degerli/degersiz esyanin sorumlulugu kendisindedir.

9. Asagidaki nedenlerden ileri gelen hasarlar sonucu yapilacak hizmet talepleri kapsam disidir :

a) Savas, isgal, yabanci disman hareketleri, (savas ilan edilmis olsun olmasin) carpismalar, i¢ savas, isyan, ihtilal, terorist saldirilar veya askeri-inzibati glc,
ayaklanma ve i¢ karisiklik sonucu dogan olaylar.

b) Dogal afetler/felaketler (deprem, sel, firtina, yangin, niikleer tehlike, volkanik patlama, veya her tiirlii cevresel kazalar (Acil mesajlarin iletimi her durumda
gecerlidir). Ancak, sadece yogun kar ve buzlanma hallerinde olmak lzere, bu haller icin gerekli ekipman dnlemini almis olan araclara da lcretsiz cekme ve
kurtarma hizmetleri hizmeti verilecektir. Tedbirli olmayan araglar icin, imkanlar 6lgtstinde, sadece organizasyon hizmeti verilecektir. Dogal afet kapsaminda
olmayan sel su hasarlari teminata dahildir.

c) Kasten kendini yaralama veya Sigortalinin bir suca istiraki veya hileli hareketleri.

d) Her tirll araba yarisina, ralliye, benzeri denemelere veya g0sterilere istirak,

e) Sigortalinin mesru muidafa hari¢ herhangi bir kavga / dovise karismasi.

f) Profesyonel olarak ya da resmi bir yarisma veya gosteri icin egitici sifatiyla spor yapilmasi veya sportif faaliyetler, bahisler,

g) Herhangi bir nukleer yakittan ileri gelen ionizasyon radyasyonlari ya da radyoaktif bulasmanin veya herhangi bir patlayici niikleer bilesim veya niikleer
bilesenin radyoaktif, zehirleyici ve diger tehlikeli 6zelliklerinden dogrudan ya da dolayli olarak ileri gelen durumlar.

h) Alkol zehirlenmesi veya (ehliyetli bir hekimin talimati ve regetesi dogrultusunda tedavi amaciy la alinanlar harig) ilag / uyusturucu zehirlenmesinin etkisi
altinda iken ya da bu etkiden ileri gelen tam veya kismi is gérememezlik durumu.

i) Intihar ya da tesebbiisii sonucunda &lim, yaralanma veya hastalik.

j) Mahalli mercilerin izin vermedigi miidahaleler.

k) Olagandisi iklim kosullarindan dolay hizmet aksamalari.

[) Arag strtictstiniin aracin sinifina uygun ehliyete sahip olmamasi.

m) Kaza ve arizaya bagli olmayan estetik onarimlar, periodik bakim icin gecen streler.

n) Aracin tasima kapasitesine ve kurallara uygun olarak yliklenmemesi ve kullanilmamasi,

0) Sigortalinin veya Lehdarin daha 6nceden varolan bir rahatsizligi, hamilelik hali ve dogum yapma ihtimali,

p) Kis aylarinda gerceklesen yakit donmalarinda police dénemi icinde sadece bir kez hizmet saglana caktir. Sonraki talepler kapsam disinda olacaktir.

q) Lastik hasarlari, Benzin bitmesi ve/veya Cilingir hizmeti.k

BOLUM V GENEL HUKUMLER

GENEL PROSEDUR Sinirlama: Bir hasar sonucunda olusan talep ortaya ciktiginda, Sigortali bu hasar sinirlamak yada durdurmak icin caba sarf etmek
durumundadir. Kapsam disinda yapilan tim masraflar ve Sigortali adina 6denen bedeller, sigortalinin nceden onayi alinmasi kosulu ile kendisinden tahsil
edilir. Istirdat (Geri Alim): Sigortali Asistansin ilgili kaynaklardan gerekli édemeleri geri alabilmesi icin Asistansa her tiirlii belgeyi saglayacak ve formaliteleri
yerine getirecektir. Asistansa Geri Odeme: Sézlesme kapsamina girmeyen ancak hizmet bedelini sigorta sirketi yetkilisi nin yazil teyidi ile Gstlenmeyi kabul
etmis oldugu durumlarda teyid yazisi ile birlikte ilgili sirkete gonderilen faturalarin, ilgili ay sonuna kadar Asistans banka hesabina 6denmesi gerekmek tedir.
Kurumsal Sorumluluk Asistans, AXAnin kendi faaliyetlerinde surdirilebilir gelisimi baslica paydaslarina (musteriler, tedarikgiler, calisanlar, gcevre, hissedarlar
ve toplum) verdigi taahhtler araciligiyla desteklemek amaciyla sosyal agidan sorumlu bir sekilde davranarak faaliyetlerini ylritmesini saglamak tizere

Asildir.(2) Police No0:142836391 isbu police 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :9
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tasarlanmis belli bazi ilke ve uygulamalara bagli oldugunu kabul etmistir. S6z konusu taahhutlerin ayrintilari
http://www.axa.com/en/governance/disclosure/ethics adresindeki AXA Uyum ve Etik Rehberi nde mevcuttur. AXA, tedarikgilerinin sosyal ve cevresel
sorumluluklara sahip olmasini beklemekte ve 6zellikle bu konularda tedarikgileri ile dogrudan diyalog kurmayi tercih etmektedir. AXA, ile Asistans
goristikten sonra Asistans n ticari faaliyetlerinin AXA Uyum ve Etik Rehberinde yer alan ilke ve uygulamalara aykirilik teskil ettigini tespit etmesi halinde
Asistans, ile yaptigi bu S6zlesmeyi yenilememe ve/veya AXA Grubunun tiim sirketlerine Asistans ile baskaca sézlesmeler yapmamalari talimatini verme
hakkini sakli tutmaktadir. Ayrica AXA, sirdirilebilir gelisim ilkeleri ve uygulamalarinin bir parcasi olarak, saticilarinin Uluslararasi Calisma Orgiitiiniin (ILO)
asagida belirtilen G¢ ana ilkesine uygun davranmasini zorunlu kilmaktadir: (i) cocuk isgi (15 yasin altinda) ¢alistirmamak veya kimseyi zorla ¢alistirmamak ve
tedarikgilerinin ve taseronlarinin cocuk isci calistirmasini veya kisileri zorla calistirmasini kabul etmemek; (ii) calisanlarin emniyetli ve saglikli bir ortamda ve
kosullarda calismalarini saglamak, calisanlarin bireysel ve toplu 6zgurliiklerine saygi géstermek; ve (iii) personel istihdam ederken ve yonetirken (cinsiyet, irk,
din veya siyasi goris temelli) ayrimcilik yapmamak. Daha fazla bilgi icin ILOnun web sayfasini ziyaret ediniz:
http://www.ilo.org/public/english/standards/index.htm. AXAnin Asistansin herhangi bir faaliyeti nin s6z konusu ILO ilkelerine aykiri oldugunu Asistans a
bildirmesi veya Asistans in bu durumu farketmesi halinde, Asistans, s6z konusu aykiriligi gidermeyi ve buna iliskin ¢c6zimini AXAya bildirmeyi kabul
eder.Asistansin s6z konusu aykiriligi giderecek énlemler almamasi veya aykiriligi strdirmesi halinde, AXA, bu Sézlesmeyi, erken fesih tazminati da dahil
ancak onunla da sinirl olmamak tzere, herhangi bir tazminat ddeme yikimliligi dogmaksizin (fesih tarihine kadar verilen hizmetlerden dogan bedeller
haric) feshetme hakkina sahiptir.

RUSVETLE MUCADELE

1- Asistans , AXAnin (i) risveti yasaklayan yirlrlikteki yasa ve yonetmeliklere uygun davranmayi taahht ettigini ve (ii) AXA Grup Uyum ve Etik Rehberide
dahil ancak onunla sinirli olmamak Gzere kendi kurumsal yapisi icinde yoneticilerinin, calisanlarinin, bagl ortakliklarinin, temsilcileri nin, taseronlarinin ve
onun adina hareket eden tgtinci taraflarin bu tir eylemlerde bulunmalarini yasaklayan politikalar olusturdugunu ve uyguladigini kabul eder. (iii) kendisi
adina hareket eden tedarikgilerinin de Sézlesmenin uygulanmasi baglaminda bu politikalara uygun davranmasini saglar.

2- Assitance, Sozlesme ile ilgili olarak asagidaki hususlari beyan ve taahhit eder:

(i) Asistans veya onun yetkilileri, calisanlar, istirakleri, temsilcileri, taseronlari veya Asistans adina hareket eden herhangi bir ticlinci taraf, herhangi bir
AXAnin yetkilisine, calisanina, istirakine, temsilcisine, taseronuna veya AXA adina hareket eden herhangi bir iclinci tarafa Risvet vermemistir ve
vermeyecektir;

(i) Asistans ve onun yoneticileri, calisanlari, bagl ortakliklari, temsilcileri, taseronlari veya onun adina hareket eden Gglncu taraflar, AXA tarafindan zaman
zaman glincellenebilecek olan rigvetle micadele politikasina uygun davranacaktir.

3- Asistans , yururlikteki yasalarin izin verdigi 6lctide olmak kaydiyla bu Sézlesme cergevesinde yuritilen herhangi bir faaliyetin risvetle micadeleye
yonelik herhangi bir yasa veya yonetmelige aykirilik teskil ettigini veya edebilecegi tespit etmesi veya bdyle bir aykiriligin mevcut oldugu konusunda makul
bir siphe duymasi halinde, bu durumu vakit gecirmeden AXA ya bildirecektir.

4-AXA, Asistans nin bu Madde kapsamindaki yGkumliliklerini yerine getirdigini gosteren kanitlari Asistans den her zaman talep edebilir. AXA, yirurlikteki
yasalarin izin verdigi 6lctide olmak kaydiyla, AXAnin yoneticileri, calisanlari, bagl ortakliklari, temsilcileri, tagseronlari veya onun adina hareket eden Gglinct
taraflara Asistans tarafindan veya Asistans adina 6nerilen veya saglanan ve toplam degeri USD 1001 asan her tirli hediye, agirlama ve benzeri menfaatlerin
bir liste halinde kendisine bildirilmesini Asistansnden her zaman talep edebilir

5- Asistans In bu S6zlesmenin siresi icinde riisvetten dolayl hikim giymesi veya bu Soézlesme ile baglantili olmasa dahi rlisvetle miicadeleye yonelik
herhangi bir yasa veya yonetmelige aykiri hareket etmesi halinde, AXA, hakli olarak ve herhangi bir yargi kararina gerek kalmaksizin bildirimde bulunarak bu
Sozlesmeyi derhal feshedebilir. Asistans, yurirlikteki yasalarin izin verdigi 6lclide olmak kaydiyla, Rusvetle Micadele maddesinin ihlal edilmesi nedeniyle
AXAnin veya AXAnin yoneticileri, calisanlari, bagl ortakliklari, temsilcileri, taseronlari veya onun adina hareket eden Gglincu taraflarin maruz kaldigi veya
o0demek zorunda kaldigi her tirll zarari, hasari, masraf ve gideri (mahkeme giderleri de dahil) AXAye ve ilgili taraflara tazmin edecektir.

*#*x ARACIN HAREKETSIZ KALMASINA YOLAGAN BIiR KAZA DURUMUNDA, 0850 250 99 99 NOLU TELEFONDAN 24 SAAT

HIZMET VEREN AXA ACIL YARDIM MERKEZINI ARAYARAK IPA SECENEGINI TUSLAYINIZ ****AXA Sigorta A.S.nin ticaret sicil numarasi 98645'dir.isbu police,
policede belirtilen genel sart veya policede yer alan agiklamalar ve 6zel sartlar cercevesinde diizenlenmis olup, ekli genel sartlar ile birlikte teslim edilmistir.
Tum genel sartlar www.AXAsigorta.com.tr adresinden internet ortaminda da temin edilebilir.

Onemli Uyari: Adres ve diger iletisim bilgileri sigortalinin beyani dogrultusunda policeye yazilmis olup sigortaci tim yazisma ve diger iletisimlerinde bu
bilgileri kullanacaktir. Sigortacinin sorumlulugu; sigorta priminin pesin 6denmesi kararlastiriimis ise tamaminin, taksitle ddenmesi kararlastiriimis ise ilk
taksitinin 6denmesi ile baslar. Prim 6deme planinda belirtilen vadeler kesin olup prim taksitlerinden birinin 6denmemesi temerriidii dogurur.

Temerrld halinde TTKnin 1434. maddesi hikiimleri gegerlidir.

Sigortali ya da menfaat sahibi olan kisiler Sigortacilik kanunu kapsaminda, 14.02.2011 tarih ve (2011/5) sayili genelgede belirtilen usuller cercevesinde talep
etmeleri halinde--Eksper Atama ve Takip Sistemi--lzerinden eksper atayabilirler.Eksper Ucreti, eksperi atayan tarafa aittir.Sigortaci ile Sigortali ya da menfaat
sahibi kisilerin ayni anda eksper atamalari halinde,her iki eksperin mutabik kalarak olusturacaklari raporlara istinaden hasar islemleri tamamlanir.

SIGORTA BiLGILENDIRME FORMU
"En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak
sigorta sézlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel amaglh bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta
Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.”

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BIiLGILER

1. Soézlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani FREKANS GRUP SIGORTA ARACILIK HiZMETLERI LTD.STI.
Adresi A.Ayranci Givenlik Cad. 88/C/ CANKAYA ANKARA TURKIYE
Tel ve Faks No 312424 08 91 Fax: 312 424 08 93
2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani AXA SIGORTA AS. (http://www.axasigorta.com.tr )
Adresi Meclisi Mebusan Cad. No :15 SALIPAZARI 34427 ISTANBUL, , BEYOGLU
Tel ve Faks No Tel : 0212 3342424 Faks : 0212 2521515
B. UYARILAR

1 Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Mot.Kara Tasitlar Ihtiyari Mali
Sor.,Hukuksal Koruma,Kara Tasitlari Kasko,Ferdi Kaza Genel Sartlari'ni ve klozlari dikkatlice okuyunuz.

Asildir.(2) Police N0:142836391 isbu polige 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :10
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2 Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, policenin teslim edildigi an 6denmesi gerekir.
Primin 6denmemesi durumunda, aksi kararlastiriimadikga, sigortacinin sorumlulugu baslamaz. (sadece nakliyat sigortalarinda,
sorumluluk ve prim 6deme borcu s6zlesmenin yapilmasi ile baslar)

3 lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari &nlemek icin, prim 6demelerinizde (pesin veya taksitle) 5deme belgesi almayi unutmayiniz.

5 Sozlesmenin feshedilmesi hélinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabul eden prim, gin sayisi tizerinden hesap
edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek sigortaciya
ddenir.

6 Sozlesmenin yapilmasi sirasinda, sigorta siresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi
vermekten kagininiz. Aksi taktirde, tazminat 6deme siresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

C. GENEL BiLGILER

---- 1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir.

***Kasko Sigortasi Teminat Kapsami

Sigortal aracin carpma, carpisma, devrilme, yanma, kétiiniyetle zarar gérme, ¢alinma veya buna tesebbis edilmesi nedenleriyle ugradigi zararlari
policede belirtilen kosullara bagh olarak temin eder.

**+Thtiyari Mali Sorumluluk Sigortasi Teminat Kapsami

Sigortal aracin kullaniimasindan dogan isletene karsi ileri siiriilebilecek taleplerin Karayolu Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi hadlerinin tizerinde
kalan kismini policede belirtilen kosallara bagli olarak temin eder.

***Ferdi Kaza Sigortasi Teminat Kapsami

Sigortalinin sigorta middeti icinde maruz kalacagi kazalari policede belirtilen kosullara bagli olarak temin eder.

***Hukuksal Koruma Sigortasi Teminat Kapsami

Sigortalinin hukuki uyusmazliklarla ilgili gikarlarinin korunmasi igin yapilmasi gereken giderleri policede belirtilen kosullara baglh olarak temin eder.
***Kasko Sigortasina Prim Ilavesi ile S6zlesme Kapsamina Dahil Edilen Hususlar

4.2. Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketleri ve bunlari 6nlemek ve etkileri azaltmak Uizere yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler
sonucunda meydana gelen zararlar,

4.3. A5 maddesinin 5.11 bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak lzere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu
eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucunda meydana
gelen zararlar.

4.5. Sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar,

4.6. Tasitta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar,

4.12. Ek s6zlesmede belirtilen haller sonucunda kaybolan ve calinan anahtarlar dolayisiyla aracin kilit mekanizmasinin degistirilmesi nedeniyle
ugranilan zararlar.

---- 2. Taraflarin, Mot.Kara Tasitlar Ihtiyari Mali Sor.,Hukuksal Koruma,Kara Tasitlari Kasko,Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari'na ek olarak, kanuna,
ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak lzere 6zel sart kararlastirabilme hakki vardir.

---- 3. Polige ile verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko / zarar veya kiymetler, ilave primle ek sdzlesme ile teminat kapsamina dahil
edilebilir.

***Kasko Sigortasina Prim {lavesi ile Sézlesme Kapsamina Dahil Edilebilecek Hususlar

4.1. Turkiye sinirlari disinda meydana gelen zararlar,

4.4. Deprem veya yanardag puskirmesi nedeni ile meydana gelen zararlar,

4.7. Yetkili olmayan kisilere cektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan cekilen veya cektirilen araglara gelen zararlar,

4.8. Tasitin sigorta kapsamina giren kismi bir zarara ugramasi nedeni ile kullanim ve gelir kaybindan dogan zararlar,

4.9. Tasitin, kurallara uygun bir sekilde yasal olarak tasinmasina izin verilen patlayici, parlayici ve yakici maddeler tasinmasi nedeniyle ugrayacagi
zararlar,

4.10. Tasitin iddia ve yariglara katilmasi sonucu ile bunlara hazirlik denemeleri sirasinda meydana gelen zararlar.

***thtiyari Mali Sorumluluk Sigortasina Prim {lavesi ile Sézlesme Kapsamina Dahil Edilen Hususlar

3. Manevi tazminat talepleri, ek sézlesme ile teminat kapsami icine alinabilir. Bu taleplerin, Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasi (Trafik Sigortasi) disinda kalmasi nedeni ile, bu teminat, bahsi gegen zorunlu sigortanin varligina bagh olmaksizin, bu sigorta limitlerinin
icinde hikim ifade eder.

**+Ferdi Kaza Sigortasina Prim Ilavesi ile S6zlesme Kapsamina Dahil Edilen Hususlar

a. Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

b. Acik deniz balikgiligr ile stirek ve stirglin avlari, yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve yiiksek daglarda avcilik,

c. Daglara ve cumudiyelere tirmanma suretile yapilan dagcilik, kar veya buz tizerinde yapilan bilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi);
cirit oyunu, manial binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, gires, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlarile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve
profesyonel spor hareketleri,

d. Her nevi spor miisabakalar ile siirat ve mukavemet yarislari,

e. Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

f. Deprem, sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi.

g. Genel Sartlarin 5 inci maddesinin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen terdr ve sabotaj eylemlerine katilma hali
hari¢ olmak tizere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.

i. Tedavi Masraflari

---- 4. Teminat disi haller icin Mot.Kara Tasitlari Ihtiyari Mali Sor.,Hukuksal Koruma,Kara Tasitlari Kasko,Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi
1 Tazminat basvurusu igin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini miteakip sigortacinizdan isteyiniz.
2 Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 (Bes) isglinu icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan
sigortaclya basvuruda bulununuz.
3 Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.
4 Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme borcu sigortaciya aittir.

Asildir.(2) Police N0:142836391 isbu polige 12 sayfadan olusmaktadir. Sayfa no :11
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sigortacilik / yeniden tamimlamyor

AXA GENISLETILMIS MAVI TiCARI KASKO POLICESI

E. TAZMINAT

1 Sozlesmenin kurulmasi  sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmasina dikkat ediniz. Sigorta bedeli, policede yazili olan
ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin - 6demeyi taahhit ettigi teminatin azami tutaridir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen
kiymetin gercek degeridir.

2 Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu héllerde, sigorta degeri rizikonun gerceklestigi anda belirlenir. Bu durumda sigorta degeri,
rizikonun gerceklestigi anda sigortali kiymetin rayi¢ degeridir.

3 Policede yazili degerin, gercek (rayic) degerden ylksek olmasi halinde, askin sigorta s6z konusudur. Bu durumda fazladan prim
o6demenize karsin, sigortacinin azami sorumlulugu poligede yazili miktar ile sinirlidir. Ancak, sigortacidan sigorta degerini asan
miktara isabet eden primin iadesi talep edilebilir.

4 Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili degerin, rayic (gergek) degerden disuk tespit edilmesi halinde eksik sigorta s6z
konusu olur. Bu durumda sigortaci oransal olarak daha az tazminat &der.

5 Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari 6nlemek icin, bilirkisi vasitasiyla tespit edilecek deger lizerinden sigorta
(Takseli Sigorta/mutabakatli deger) yaptirilabilir. ( Not: Bu maddeler Sorumluluk ve Ferdi Kaza Sigortalari disindaki Sigorta dallari
icin gecerlidir.)

F. TAZMINAT ODEME KURALLARI

Akdedilecek s6zlesmede;

Policenizde yer alan 6zel kosullar ve Genel Sartlar igerisindeki tazminat 6deme esaslari belirtilmistir. Tazminat 6demesine iliskin esaslar, policeniz
kapsamina dahil edilen teminatlar agisindan farklilik gosterebilir. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren makul
bir siire iginde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

G. SIKAYET VE BiLGI TALEPLERI
1. Sigortaya iliskin her turlt bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine
ulasmasindan itibaren 15 isglini icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.
Adres: AXA SIGORTA AS.
Musteri Hizmetleri Departmani,
Mecidiyekdy Mahallesi Cemal Sahir Sokak No.7/9 34387 Sisli/iISTANBUL
Tel ve Faks No : 0850 250 99 99 - Faks: (0212) 292 02 72
E-posta : iletisim@axasigorta.com.tr

Sigortaci veya acentenin kasesi Sigorta ettirenin adi,soyadi,imzasi
AXA SIGORTA AS.

FREKANS GRUP SIGORTA ARACILIK HIZMETLERT LTD.STI.
Acente Levha Kayit No : T08610-2DH7

TEL.: 312 424 08 91 FAX.: 312 424 08 93

ORTA ANADOLU BOLGE MD.LUG TEL.: 0312 2186868

Teknik Personel
0000 EBRU KAPLAN SAHIN
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